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1. IDENTIFICAÇÃO 
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OBSERVAÇÕES: 

 
2. EMENTA 

Princípios básicos de planejamento, organização, direção e controle. 

Noções de administração financeira, marketing, recursos humanos e produção e operações. 

Organização do ambiente de trabalho. 
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3. JUSTIFICATIVA 

O conhecimento das atividades administrativas é crucial para o profissional técnico em prótese dentária uma vez que ele deve atuar no mercado 

de trabalho em um ambiente dinâmico e mutante. Além disto, é necessária uma visão empreendedora do negócio – laboratório protético, para 

que possa garantir a viabilidade e permanência do negócio no mercado. 

   

4. OBJETIVO 

Desenvolver no aluno uma visão geral do funcionamento de um laboratório protético com foco nas práticas administrativas adequadas para que 

possa ser um tomador decisões eficiente. 

 

5. PROGRAMA 

✓ Princípios básicos de planejamento, organização, direção e controle; 

✓ Noções de administração financeira, marketing, recursos humanos e produção e operações; 

✓ Práticas administrativas em laboratório de prótese; 

✓ Organização do ambiente de trabalho; 

✓ Controle e organização do cadastro, arquivo, fluxo e agenda de clientes; 

✓ Metodologia dos princípios da abertura e montagem de um negócio nos órgãos competentes. 



6. METODOLOGIA 

As aulas serão realizadas presencialmente com o apoio de recursos tecnológicos. Será disponibilizado aos alunos material didático e conteúdo 

online para estudo e realização de explicação em estudos dirigidos, apresentações teóricas, vídeos, enquetes. Pode-se aqui apresentar o 

cronograma de desenvolvimento do conteúdo proposto. 

 

DATA CONTEÚDO / ATIVIDADE CARGA HORÁRIA 

02/09/2026 

Apresentação da disciplina, metodologia e avaliação. Atividade diagnóstica: expectativas e 

reflexão sobre atuação profissional. 

Apresentação da atividade prática – Plano de Negócios / Divisão de Grupos para 

desenvolvimento do trabalho. 

2 h/a 

09/09/2026 
Aspectos éticos e legais da profissão: regulamentação, direitos e deveres, inscrição e atuação 

profissional. Participação de profissional convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

16/09/2026 Congresso - 

23/09/2026 
Aspectos regulatórios e sanitários para funcionamento de laboratórios e serviços de prótese 

dentária. Participação de profissional convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

30/09/2026 
Aspectos jurídicos da atuação profissional: responsabilidade, relações comerciais, contratos e 

inadimplência. Participação de profissional convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

07/10/2026 
Administração aplicada: planejamento, organização, gestão de processos, recursos humanos e 

tomada de decisão. Participação de profissional convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

14/10/2026 
Gestão contábil e financeira: custos, tributação, fluxo de caixa e formação de preço. Participação 

de profissional convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

21/10/2026 
Mercado de trabalho, relacionamento profissional e experiência na gestão de laboratório/serviço 

de prótese. Participação de TPD convidado, conforme disponibilidade. 
2 h/a 

28/10/2026 FERIADO - 

04/11/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 4 h/a 



11/11/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 4 h/a 

18/11/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 4 h/a 

25/11/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 4 h/a 

02/12/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 2 h/a 

09/12/2026 Desenvolvimento do Plano de Negócios 2 h/a 

16/12/2026 Apresentação do Trabalho: Plano de Negócios 2 h/a 

 
 

 

7.  AVALIAÇÃO 
 

Avaliação Valor da atividade 

Participação palestras 30 pts 

Desenvolvimento do projeto 30 pts 

Apresentação do trabalho 40 pts 
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