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Este Guia prático de atendimento a mulheres imigrantes no Brasil é uma iniciativa do
“Projeto UAI: UFU acolhe imigrantes”, curso de Formação Inicial e Continuada em
Higienista de Serviços de Saúde para mulheres, preferencialmente imigrantes, em
situação de vulnerabilidade socioeconômica na microrregião de Uberlândia/MG. O
projeto foi criado pela Escola Técnica de Saúde (ESTES), em parceria com a Pró-
Reitoria de Extensão e Cultura da Universidade Federal de Uberlândia (UFU), por meio
do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos (MMFDH). O projeto pauta-
se em estratégias nos eixos de qualificação profissional, promoção da equidade,
combate à violência contra mulher e acesso à educação. 
De acordo com os dados registrados pelo Observatório para as Migrações Internacionais
- OBMigra (2021), percebe-se um aumento de mulheres imigrantes registradas no Brasil
nos últimos anos. Esta constatação pode ser notada no gráfico que preparamos a seguir.
No caso das mulheres imigrantes, a inserção no mercado de trabalho apresenta
especificidades, pois percebe-se dificuldades específicas: formação e experiência formal
de trabalho no país de origem são menos condizentes com os principais eixos de
inserção laboral no país (construção civil, produção de bens no setor industrial ou
produção agrícola). As mulheres relatam maior dificuldade em equilibrar o cotidiano de
trabalho e a rotina com os filhos, menor contato social com pessoas do país acolhedor e
portanto maior dificuldade de comunicação, maior grau de dependência de ajuda. 
Considerando esse contexto, este Guia tem como objetivo auxiliar e informar mulheres
imigrantes em situação de vulnerabilidade social quanto ao acesso a serviços de
documentação, educação, saúde, trabalho e assistência social disponíveis no Brasil. 
Neste guia você encontrará informações referentes a: 
● Documentação e regularização migratória; 
● Educação; 
● Trabalho; 
● Saúde e 
● Assistência social.
Você encontrará também uma breve descrição sobre cada uma dessas temáticas e as
características de programas oferecidos pelo governo, bem como, a forma de acessá-
los. Além disso, pensando na facilidade e praticidade, logo ao final do Guia, você
encontrará uma lista de contatos de serviços especializados divididos de acordo com a
distribuição dos estados brasileiros.

APRESENTAÇÃO
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Presença feminina entre os migrantes
internacionais no Brasil

Fonte:OBMigra, 2021

Fonte:OBMigra, 2021

Gráfico 2 - Presença de mulheres por estados

Gráfico 1 - Porcentagem de mulheres migrantes registradas no Brasil 
(2010 -2020)
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DOCUMENTAÇÃO E
REGULARIZAÇÃO MIGRATÓRIA
Para facilitar e garantir o acesso a diversos serviços é muito importante que sua situação
no Brasil esteja legalizada. 
Existem dois documentos que podem ser utilizados para comprovar a identidade de
imigrantes: o RNM - Registro Nacional do Migrante (antigo RNE - Registro Nacional do
Estrangeiro) e o Protocolo de Solicitação de Refúgio, sendo este um documento
provisório. Ambos são solicitados pela Polícia Federal.

Os processos de regularização podem ser diferentes, irá
depender do país de origem:
Argentinos, paraguaios, uruguaios, bolivianos, chilenos,
colombianos, equatorianos e peruanos tem direito a
residência no Brasil devido ao acordo estabelecido entre
os países membros do MERCOSUL.
Haitianos têm direito ao visto permanente por razões
humanitárias que deve ser solicitado em consulado
brasileiro no exterior. (Resolução Normativa no 97/2012 do
CNIg,)

COMO SOLICITAR O RNM?

1- Acesse o site da Polícia Federal (www.gov.br/pf/pt-br) e vá até a página do
departamento de Regularização para Estrangeiro;
2- Preencha o formulário eletrônico (salvar e imprimir);
3- Acesse o calendário no site da Polícia Federal, agende na data de sua preferência,
de acordo com a disponibilidade de atendimento no posto da Polícia Federal mais
próximo de sua residência.

O QUE É RNM? 

O Registro Nacional do Migrante (RNM) é o principal documento que valida a
identidade de imigrantes com residência temporária ou permanente no Brasil. Este
documento é feito pela Polícia Federal (PF). Para que menores de 18 anos possam
solicitar o documento é preciso que estejam acompanhados dos pais ou pelo
responsável pela guarda. 
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COMO FAÇO PARA OBTER O CPF?

 O Cadastro de Pessoa Física no Brasil (CPF), é um documento fundamental para
qualquer pessoa residente no país, pois é através dele que é possível ter acesso a
vários serviços como matrículas em instituições públicas de educação, abertura de
contas em bancos entre outros. Por isso, se sua situação estiver regularizada poderá
solicitá-lo on-line através do site da Receita Federal.

Além de emitir e efetuar o pagamento da taxa, é
necessário informar o código de solicitação
impresso no cabeçalho do formulário no dia do
atendimento.

PRECISO LEVAR QUAIS DOCUMENTOS PARA SOLICITAR O RNM?

Dependerá do tipo de amparo para estar no Brasil. Para saber mais, entre no site do
Governo Federal do Brasil (www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-
e-carteira-de-registro-migratorio).

Neste site contém a lista de todos os documentos necessários, identificados por tipo de
amparo, além de outras informações necessárias (prazos, valores de taxas e etc).
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Atenção ao prazo de renovação do RNM e do Protocolo
de Solicitação de Refúgio. Ambos documentos
possuem prazo de renovação, por isso deve ser sempre
verificada a validade, para permanecer legalmente no
país.AT

EN
ÇÃ

O

SOU REFUGIADA, COMO ESTÁ MINHA SITUAÇÃO NO PAÍS?

Existe um órgão responsável por analisar a situação de refugiados no Brasil. Consulte
www.mj.gov.br. Nele você conseguirá acompanhar todo o processo de refúgio.

http://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-autorizacao-de-residencia-e-carteira-de-registro-migratorio
http://www.mj.gov.br/


A solicitação de refúgio é confidencial e gratuita,
podendo ser feita sem auxílio jurídico. Para solicitar,
é preciso que você se dirija à Polícia Federal, local
este onde você será orientada sobre como deverá
prosseguir para validar a sua solicitação.

PRECISO DE AUXÍLIO JURÍDICO...

A lei brasileira garante que qualquer pessoa que não tenha condições financeiras para
contratar serviços jurídicos possa receber assistência jurídica gratuita. No Brasil, a
Defensoria Pública é responsável em oferecer esse serviço. Esta instituição está
presente em todos os estados brasileiros.

Link da Defensoria Pública da União: https://www.dpu.def.br/
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No Brasil, o acesso à educação é um direito para os brasileiros e também para os
imigrantes. A importância do aprendizado está nas coisas básicas da vida, pois a partir
das informações apresentadas na sala de aula o cidadão consegue ter conhecimentos
básicos sobre: saúde, alimentação, moradia entre vários outros. A escolarização auxilia
também na busca por um emprego, visto que o mercado de trabalho cada vez mais
exige isso dos seus profissionais.

Registro Nacional Migratório (RNM) (antigo RNE) do aluno;
Comprovante de residência,
Histórico escolar,
Certidão de nascimento ou outros documentos pessoais.

ACESSO À EDUCAÇÃO PARA JOVENS E ADULTOS:

A Lei Brasileira assegura educação a todos os imigrantes da mesma forma como para
os brasileiros. A falta de documentos não pode ser um impedimento para o acesso à
educação.

EDUCAÇÃO

Art. 205. A educação, direito de todos e dever do Estado e da
família, será promovida e incentivada com a colaboração da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercício da cidadania e sua qualificação para o
trabalho.

Certidão de nascimento
Registro Nacional Migratório (RNM) (antigo RNE) e/ou CPF
Fotos 3x4
Comprovante de endereço
Cópia dos documentos (CPF, RNM ou outro) dos pais e/ou responsáveis

ACESSO A EDUCAÇÃO INFANTIL:

 Para o cadastro das crianças é preciso ir até à escola mais próxima de sua residência
que tenha vaga, ou até mesmo à Secretaria de Ensino do seu município. É preciso ter
em mãos os seguintes documentos:
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LÍNGUA PORTUGUESA E CULTURA BRASILEIRA

Uma outra informação de extrema importância é com relação ao aprendizado da língua
portuguesa e da cultura brasileira. Elas são muito importantes para que você possa ter
autonomia e independência em nosso país (renovar documentos, ir ao hospital, fazer
compras, ajudar os filhos nas tarefas escolares, trabalhar etc.).

Além de ajudar você em tarefas do cotidiano, conhecer a língua e a cultura do Brasil é
importante para que você se proteja de pessoas mal intencionadas que possam querer
se aproveitar do seu desconhecimento. Fique atenta e tome cuidado!

Se você pensa em solicitar naturalização brasileira em algum momento, aprender a
língua portuguesa e a cultura brasileira se torna ainda mais importante pois você
precisará apresentar um documento que comprove a sua proficiência em língua
portuguesa para a Polícia Federal. Você pode comprovar que possui proficiência de
algumas formas, sendo uma delas, através de um exame para conseguir o certificado
de proficiência em língua portuguesa. Anote aí o nome desse exame oficial: 
Celpe-Bras (Certificado de Proficiência em Língua Portuguesa para estrangeiros).

Independente do objetivo, é muito importante que você estude e se esforce! Para isso,
seja curiosa e não tenha medo de conversar em português. 

Seguem algumas dicas especiais sobre onde e como estudar português para você se
tornar mais autônoma e independente no Brasil:
●  Procure por universidades públicas na cidade onde você mora pois, normalmente,
existem projetos de extensão com aulas gratuitas de língua portuguesa e cultura
brasileira para imigrantes nos Institutos de Letras das universidades;
● Procure por alguma Organização não Governamental (ONG), associação ou projeto
em sua cidade que trabalhe com imigrantes;
● Se as duas primeiras opções não tiverem êxito, agende um horário com um professor
ou escola particular;
●  Pesquise na internet por materiais complementares para estudar o português do
Brasil. No YouTube é possível encontrar alguns canais muito bons de ensino.

Para mais informações sobre o Certificado de Proficiência em
Língua Portuguesa para estrangeiros (Celpe-Bras), entre aqui neste
site: 
www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/celpe-bras 
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O Certificado de Proficiência em Língua Portuguesa para
Estrangeiros (Celpe-Bras) é o exame brasileiro oficial para
certificar proficiência em português como língua estrangeira. O
exame é aplicado semestralmente no Brasil e no exterior pelo
Inep, com apoio do Ministério da Educação (MEC) e em parceria
com o Ministério das Relações Exteriores. As provas são
realizadas em postos aplicadores, podendo ser: instituições de
educação superior, representações diplomáticas, missões
consulares, centros e institutos culturais, e outras instituições
interessadas na promoção e na difusão da língua portuguesa. O
certificado é conferido em quatro níveis: intermediário,
intermediário superior, avançado e avançado superior. O valor
do exame varia em relação ao posto de aplicação podendo ser
de, aproximadamente, R$230 (duzentos e trinta reais) nos
Postos Aplicadores no Brasil e US$115 (cento e quinze dólares
americanos) nos Postos Aplicadores no Exterior.

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anísio Teixeira | Inep
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 Para conseguir trabalhar no Brasil formalmente é obrigatório que se tenha uma Carteira
de Trabalho e Previdência Social (CTPS). É muito importante que você tenha a CTPS
assinada pois, dessa maneira, você estará assegurada quanto aos direitos trabalhistas e
previdenciários. Esses direitos incluem: salário regular, férias, décimo-terceiro do salário,
repouso remunerado, aposentadoria, seguro-desemprego, benefícios em caso de
acidente e doença no trabalho; e Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS).

TRABALHO

Informações sobre a localização dos postos de
atendimento podem ser obtidas pelo telefone 158 na
Central de Atendimento Alô Trabalho.

O QUE É A CTPS E QUEM PODE SOLICITÁ-LA?

 A Carteira de Trabalho e Previdência Social (CTPS) é o documento que comprova toda
a vida do trabalhador. É um documento obrigatório para o exercício de atividades
profissionais e pode ser solicitado por qualquer pessoa maior de 14 anos, nacional ou
imigrante, com residência regular no Brasil.
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ONDE POSSO SOLICITAR A CTPS?

É necessário se dirigir à Superintendência Regional do Trabalho e Emprego (SRTE) ou
à Gerência Regional mais próxima da sua residência com todos os documentos
necessários em mãos.

AT
EN

ÇÃ
O

Duas fotos em tamanho 3cmx4cm, com fundo branco, coloridas ou em preto-e-
branco, iguais e recentes;
Registro Nacional do Migrante (RNM) original acompanhada de cópia (frente e
verso) ou Protocolo de Solicitação do RNM (original e cópia);
Os estrangeiros que já foram reconhecidos como refugiados deverão apresentar
também uma cópia da decisão ou ofício do CONARE que comprove o
reconhecimento da condição de refugiado.

QUAIS SÃO OS DOCUMENTOS NECESSÁRIOS PARA OBTER A CTPS?



A PARTIR DE QUAL IDADE É PERMITIDO TRABALHAR?

É permitido trabalhar, sem nenhuma restrição, a partir dos 18 anos. O adolescente que
possui entre 16 e 18 anos pode trabalhar desde que não seja trabalho perigoso ou
insalubre, ou seja, trabalho noturno, trabalho doméstico (inclusive babá), trabalho que
prejudique a frequência na escola, etc.

Adolescentes que possuem entre 14 e 16 anos podem ser contratados como
aprendizes com regras específicas. Trabalham sob supervisão de adultos, em
ambientes seguros, com horários fixos e a obrigação de frequentar a escola todos os
dias.

Outras proibições podem ser encontradas na lista das
piores formas de trabalho infantil (lista TIP) disponível no
DECRETO Nº 6.481, DE 12 DE JUNHO DE 2008.
(www.legislacao.presidencia.gov.br/atos/tipo=DEC&numer
o=6481&ano=2008&ato=5bdIzY610dVpWT2ee)
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VOCÊ PODE SER UM MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL!

O microempreendedor individual é a pessoa que trabalha por conta própria. O imigrante
pode se formalizar como microempreendedor individual.
É necessário ter Carteira Nacional de Registro Migratório (CNRM) ou Documento
Provisório de Registro Nacional Migratório ou Protocolo de Solicitação de Refúgio,
estes documentos devem ser solicitados no departamento de Polícia Federal.

Para mais informações sobre empreendedorismo acesse: 
www.cnpjmeiportaldoempreendedor.com

http://www.legislacao.presidencia.gov.br/atos/tipo=DEC&numero=6481&ano=2008&ato=5bdIzY610dVpWT2ee
http://www.cnpjmeiportaldoempreendedor.com/


No Brasil temos acesso aos serviços de saúde de forma gratuita, universal e integral.
Estes serviços são garantidos pela Constituição Federal de 1988 oferecidos por um
sistema chamado SUS (Sistema Único de Saúde). Todas as pessoas que estão no
Brasil, sejam brasileiros ou imigrantes, têm direito a esses serviços. Conforme o artigo
196 da Constituição, a saúde é direito de todos e dever do Estado estendendo-o ao
imigrante conforme assegura o artigo 95 do Estatuto do Estrangeiro. Portanto, todos
devem ter acesso gratuito, não importando o sexo, idade, religião, raça, cor, origem ou
nacionalidade. Quando se trata de saúde pública, é garantido que qualquer pessoa seja
atendida, mesmo sem portar qualquer documento de identificação, como RG, CPF, RNE,
cartão do SUS, entre outros.

SAÚDE

COMO POSSO ENCONTRAR ESSES SERVIÇOS?

Você precisa, primeiramente, procurar uma Unidade Básica de Saúde (UBS) ou
Unidade Básica de Saúde da Família (UBSF) mais próxima da sua casa. Nestes locais
você obterá acompanhamento médico e, quando for necessário, será encaminhada
para outras unidades com serviços especializados. 

Para ter acesso a serviços como cardiologistas, pediatras, ortopedistas, ginecologistas,
cirurgias, exames mais complexos, como tomografia, as UBSs realizam o
encaminhamento a unidades especializadas como Unidades de Pronto Atendimento
(UPAs), Clínicas, Unidades de Pronto Atendimento e Hospitais Escolas. Nestas
unidades também são feitos atendimentos de emergência 24 horas por dia, para casos
de fraturas, infartos, derrames, dentre outras emergências.
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ATENÇÃO À VACINAÇÃO!

Outro serviço oferecido pelo SUS é o de imunização. No Brasil existe um calendário
com vacinas que devem ser tomadas por toda a população. O seu cartão de vacina
sempre deve estar atualizado, por isso é necessário que você vá até uma UBSs ou
UBSF. É muito importante que todos da sua família estejam com a vacinação em dia,
as crianças devem tomar na idade indicada.



ACESSO A MEDICAMENTOS GRATUITOS!

O SUS também oferece acesso a medicamentos gratuitos. Os remédios prescritos pelo
médico podem ser retirados gratuitamente nas unidades de saúde, ou em uma
farmácia que tenha o símbolo do Programa Farmácia Popular.

São oferecidos medicamentos gratuitos para hipertensão (pressão alta), diabetes e
asma, além de medicamentos com até 90% de desconto indicados para dislipidemia
(colesterol alto), rinite, Parkinson, osteoporose e glaucoma, anticoncepcionais e fraldas
geriátricas.

Para facilitar o acesso você precisa ter um documento
com foto, número do CPF e receita médica dentro do
prazo de validade.
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Documentos necessários:

Ao ir à uma UBS pela primeira vez, você fará um Cartão do SUS (ou Cartão Nacional
de Saúde). Trata-se de um documento gratuito que reúne dados sobre quando e onde o
usuário foi atendido em toda rede de saúde pública, portanto leve seu Protocolo
Provisório ou Registro Nacional do Migrante (RNM).
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ESTOU GRÁVIDA, ONDE DEVO IR?

O primeiro passo é ir à Atenção Primária, que é a Unidade Básica de Saúde (UBS), ou
à Unidade Básica de Saúde da Família (UBSF). No Brasil toda mulher grávida tem o
direito de ter um acompanhamento por uma equipe de saúde com médico e enfermeiro
durante todo o período de gestação para diminuir os riscos para a mãe e o bebê, esse
acompanhamento é chamado de pré-natal. 

ATENÇÃO À SAÚDE BUCAL

O Brasil Sorridente é a Política Nacional de Saúde Bucal que oferece o acesso a
serviços odontológicos de forma gratuita no Sistema Único de Saúde (SUS), e constitui-
se em uma série de medidas que visam a garantir ações de promoção, prevenção e
recuperação da saúde bucal, fundamental para a saúde geral e qualidade de vida da
população.

Esses serviços são ofertados em Unidades de Saúde Família (USF)/Postos de Saúde,
Unidades Odontológicas Móveis (UOM), Centros de Especialidades Odontológicas
(CEO), Centros de Apoio Diagnóstico (CAD), Laboratórios Regionais de Prótese
Dentária (LRPD), Unidades de Pronto Atendimento (UPA), farmácias e hospitais de
referência, conforme a figura abaixo.

A apresentação do Cartão SUS facilita a marcação de
consultas e exames além de garantir o acesso a
medicamentos gratuitos. A ausência do documento NÃO
é um impeditivo para ter acesso aos seus serviços!

ATENÇÃO
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COMO OBTER ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO NO SUS?

Unidades Básicas de Saúde que tenham equipes de Saúde Bucal oferecem atenção
odontológica de forma gratuita. Os procedimentos ofertados estão listados na Carteira
de Serviços da Atenção Primária à Saúde. Em casos de necessidade de um tratamento
especializado, a equipe pode encaminhar o usuário para o Centro de Especialidades
Odontológicas ou hospital.

QUEM PODE UTILIZAR ESTE SERVIÇO? COMO TER ACESSO?

Qualquer pessoa pode utilizar este serviço! Basta procurar a Unidade de Saúde.

No aplicativo Conecte-SUS cidadão é possível encontrar as Unidades de Saúde que
oferecem serviços de saúde bucal. A Secretaria Municipal de Saúde também pode
fornecer essa informação. Na unidade de saúde, o cidadão deve fazer um cadastro e
agendar sua consulta, conforme organização da agenda da equipe de saúde bucal que
irá atender.

IMPORTANTE SABER:

O atendimento ocorre nas unidades de saúde que possuem serviços odontológicos e o
tempo de espera para o atendimento vai depender da organização do processo de
trabalho de cada equipe que atende nessas unidades.

Este serviço é gratuito para o cidadão!

As pessoas com deficiência, os idosos com idade igual ou
superior a 60 anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas com
crianças de colo e os obesos têm direito a atendimento
prioritário conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8 de
novembro de 2000.



DICAS:

Informações sobre o SUS – ligue 136: A Ouvidoria do Ministério da Saúde possui
uma Central de Teleatendimento para informações sobre os programas e
campanhas, dúvidas e reclamações, o Disque Saúde 136. Este serviço funciona 24
horas e é gratuito.

Em casos de emergência: acionar o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência
(SAMU) através do número 192 e caso sua cidade não tenha este serviço, acione o
Corpo de Bombeiros através do número 193.

Acompanhar informações pessoais de saúde - Aplicativo CONECTE SUS: Você
pode localizar as unidades mais próximas, visualizar seu histórico de saúde
completo em um só lugar, assim como seus medicamentos, suas consultas, seus
exames, suas vacinas. APP: conecte SUS https://conectesus-
paciente.saude.gov.br/menu/home
Em caso de dúvidas na utilização do aplicativo ligue 136 (opção 8).

Calendário de vacinas - Aplicativo Vacinação em Dia: você recebe lembretes
sobre as campanhas sazonais de vacinação promovidas pelo Ministério da Saúde e
encontra todas as vacinas que são disponibilizadas pelo SUS.

Central de Atendimento à Mulher - Ligue 180: Ligação gratuita, serviço que
oferece suporte e aconselha mulheres que são vítimas de violência para casos não
emergenciais. Funciona todos os dias da semana, 24h por dia. Se a violência física
está acontecendo, ligue imediatamente para a Polícia Militar no número 190.
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É assegurado a todo e qualquer imigrante o reconhecimento como um sujeito de direito,
dessa maneira, ele possui proteção e direitos assegurados no Brasil.

ASSISTÊNCIA SOCIAL

CREAS - Centro de Referência Especializado de Assistência Social

Trata de questões voltadas à assistência social, com foco no apoio e orientação
especializada a pessoas que estão em situação de risco social ou que tiveram os seus
direitos violados, oferece acesso a Proteção Social Especial (PSE).

Portanto, se você estiver em situação de risco, de violência ou de outras formas de
violações de direitos procure um CREAS da cidade onde reside. O serviço é gratuito e a
falta de documentação não impede o acesso ao atendimento.
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CRAS - Centro de Referência de Assistência Social

É a primeira porta de entrada da assistência social, seu objetivo é prevenir situações de
risco social. Para acessar a maioria dos programas sociais é necessário realizar um
cadastro no CRAS e se inscrever no CadÚnico - Cadastro Único para Programas
Sociais do Governo Federal.

O governo brasileiro oferece diversos programas sociais que podem ser acessados por
imigrantes e refugiados. Veja abaixo os programas que poderá ter acesso:

1- Auxílio Brasil – Assistência Financeira Mensal: Atende famílias em situação de
extrema pobreza. 

2- Casa Verde e Amarela – Condições especiais para famílias em situação de pobreza
comprarem casa própria. 

COMO CONSEGUIR AUXÍLIO?



3- Projovem – Bolsas de estudos para jovens completarem a educação básica: oferece
bolsas de estudo para jovens adultos de 18 a 29 anos que são alfabetizados, mas que
não concluíram o ensino fundamental. Os participantes do programa recebem uma
assistência mensal financeira como incentivo para terminar os estudos. As regras do
programa variam de acordo com a cidade. 

4- Tarifa Social de Energia Elétrica – Desconto na conta de eletricidade: concede um
desconto na conta de eletricidade de famílias de baixa renda.

A inscrição não garante que você terá acesso aos
benefícios, pois cada programa possui regras específicas
para que este seja liberado. Fique atenta! 
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LISTA DE CONTATOS ÚTEIS A
NÍVEL NACIONAL



Logo abaixo você encontrará contatos de serviços especializados no atendimento e
acolhimento de imigrantes em cada estado brasileiro, considerando as cidades que têm
uma maior presença imigrante (Segundo dados coletados pelo OBMigra).

LISTA DE CONTATOS ÚTEIS
A NÍVEL NACIONAL

As cidades são: Manaus - AM, Salvador - BA, Fortaleza - CE, Brasília - DF, Vitória - ES,
Belo Horizonte - MG, Cuiabá - MT, Recife - PE, Cascavel - PR, Curitiba - PR, Foz do
Iguaçu - PR, Macaé - RJ, Rio de Janeiro - RJ, Boa Vista - RR, Pacaraima - RR, Porto
Alegre - RS, Florianópolis - SC, Joinville - SC, Campinas - SP, Guarulhos - SP, São
Paulo - SP. Uberlândia foi incluída na lista considerando que é a cidade onde está
sendo criado este material. A lista está dividida em cores diferentes de acordo com
cada região: Região Norte, Região Nordeste, Região Centro-Oeste, Região Sudeste e
Região Sul.

As principais instituições presentes nesta lista de contatos e a forma como podem te
ajudar estão logo abaixo:
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1) Banco de leite humano (BLH) 
Armazena e distribui leite humano para mães que não estão produzindo leite suficiente
para seu bebê. Você pode entrar em contato se precisar receber leite ou se estiver
produzindo muito leite e puder doar (FIOCRUZ, 2021).

2) CAPS (Centro de Atenção Psicossocial)
São pontos de atenção estratégicos da RAPS (Rede de Atenção Psicossocial) -
serviços de saúde para toda comunidade, especialmente pessoas com sofrimento ou
transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de álcool e
outras drogas. Geralmente, cada cidade possui vários CAPS que atendem diferentes
bairros. Para oferecer um atendimento mais amplo, os centros funcionam com atuação
de diferentes profissionais, como psiquiatras, enfermeiros, psicólogos, assistentes
sociais, terapeutas ocupacionais, pedagogos, entre outros (MINISTÉRIO DA SAÚDE,
2021; GOVERNO DE SANTA CATARINA, 2010).

3) Casa da Mulher - Centro Integrado da Mulher 
Tem como objetivo assistir integralmente a mulher e sua família em situação de
violência, oferecendo acolhimento, atendimento psicológico, social, jurídico, além de
prestar serviços de orientação, informação e inserção no mercado de trabalho. A Casa
da Mulher atua em parceria com a Delegacia da Mulher.

4) Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM)
Além de promover a educação, pesquisa e extensão acadêmica voltada à população
em condição de refúgio, a CSVM é um ator fundamental para garantir que pessoas
refugiadas e solicitantes de refúgio tenham acesso a direitos e serviços no Brasil,
oferecendo apoio ao processo de integração. Na Cátedra, é possível encontrar contatos
diversos de outras organizações que oferecem apoio e auxílio a pessoas imigrantes.
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GLOSSÁRIO

Os horários de atendimento e demais informações
podem ser consultados nos respectivos sites e contatos
de cada instituição. Fizemos também este glossário
especial onde é explicado que tipo de serviço e auxílio
você pode encontrar nas nas instituições e
organizações listadas.AT
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5) Centro de Referência de Atendimento à Mulher (CRAM)
No CRAM, você vai encontrar os seguintes serviços e apoios: acolhimento de mulheres
em situação de vulnerabilidade e oferta de atendimento e acompanhamento
psicológico, social e jurídico realizado por uma equipe especializada; auxílio na
obtenção do apoio jurídico necessário; orientação sobre prevenção, apoio e assistência
às mulheres em situação de violência; articulação com outras instituições para o acesso
aos programas de educação formal e não formal e os meios de inserção no mundo do
trabalho (GOVERNO DO BRASIL, 2021).

6) Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (COMDIM)
O objetivo do COMDIM é formular diretrizes, garantir o controle social e a participação
popular no planejamento, discussão, elaboração, implementação e avaliação de
políticas públicas que contemplem a equidade de gênero, eliminação do preconceito e
da discriminação voltadas aos direitos e interesses das mulheres no Município
(GOVERNO DE ARAGUARI).

7) Conselho Tutelar 
Entre os serviços oferecidos pelo Conselho Tutelar, citamos os seguintes: requisitar
certidões de nascimento e de óbito de criança ou de adolescente quando necessário;
atender crianças e adolescentes, aplicando medidas de proteção; atender e aconselhar
os pais ou responsável, aplicando medidas de proteção. O Conselho Tutelar é acionado
por meio de denúncias de ameaça ou violação de direito da criança e do adolescente
(ICMPD, 2016).

8) Centro de Referência da Assistência Social (CRAS)
O CRAS oferece proteção social básica com o objetivo de prevenir situações de risco.
Seus serviços são destinados à população que vive em situação de vulnerabilidade
social, decorrente da pobreza e privação: ausência de renda, precário ou nulo acesso
aos serviços públicos, dentre outros exemplos. Além disso, possibilita o acesso da
população aos serviços, benefícios e projetos de assistência social, através de
encaminhamentos e inclusões necessárias em programas federais de acordo com as
necessidades identificadas (ICMPD, 2016).
 
9) Centro de Referência de Atendimento para Imigrantes (CRAI)
O CRAI se destaca pelo atendimento prestado de forma direta, especializada e gratuita
a pessoas imigrantes, em situação de refúgio, apátridas, independente de sua
nacionalidade, situação imigratória e documental. Seus atendimentos possuem, ainda,
um caráter multilíngue (Biblioteca Digital, 2018). 
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10) Delegacia da Mulher 
A Delegacia da Mulher é responsável por ações de prevenção e investigação dos casos
que envolvem agressão a mulheres, podendo ser de cunho físico, psicológico ou
sexual. Possui, também, a função de conscientização e pesquisa ao estimular as
denúncias de casos de violência. As mulheres vítimas prestam depoimento e, logo
após, realizam o exame de Corpo de Delito, concluindo o B.O. (Boletim de Ocorrência)
que abre o processo de investigação. As investigações têm como objetivo punir o
agressor de forma jurídica e, dependendo do caso, obter um documento restritivo do
criminoso para com a vítima (RESENDE, 2020).  
 
11) Hospital Universitário
Os Hospitais Universitários são estabelecimentos médicos que pertencem e são
mantidos por Centros de Ensino Superior. Eles têm como objetivo oferecer atendimento
clínico ao mesmo tempo em que atuam na formação dos estudantes de medicina,
enfermagem e outros profissionais de saúde.
 
12) Polícia Federal (PF)
A PF é responsável pelo registro de ocorrência ou crime através dos inquéritos policiais
de competência federal. Tem como atribuições, também, policiar a fronteira do país,
sendo responsável pelo registro de imigrantes e do controle migratório. Alguns
exemplos de crimes e ocorrências são: o contrabando de migrantes (art. 206 do Código
Penal), o tráfico internacional de pessoas para fim de exploração sexual (art. 231 do
Código Penal), trabalho em condição análoga à de escravo (art. 149 do Código Penal)
(ICMPD, 2016).
 
13) Unidade Básica de Saúde (UBS), Posto de Saúde ou "postinho”
As Unidades Básicas de Saúde (UBS) são popularmente conhecidas como “postos de
saúde” ou ainda, popularmente, “postinho”. Essas unidades fazem referência aos locais
onde o cidadão pode receber atendimentos gratuitos essenciais para a saúde da
criança, da mulher, do adulto e do idoso e são consideradas a porta de entrada para o
Sistema Único de Saúde (SUS). É por meio dessa unidade que você vai poder agendar
consultas de rotina, consultas odontológicas ou realizar vacinas. Através dessas
consultas, o paciente é encaminhado para exames, tratamentos, internações, cirurgias
e outros procedimentos (PREFEITURA DE NOVA HAMBURGO, 2021). 

14) SINE (Sistema Nacional de Emprego)
O SINE cumpre as ações do Programa do Seguro-Desemprego, como a solicitação de
seguro-desemprego, a intermediação de mão de obra e o apoio ao Programa de
Geração de Emprego e Renda. É referência para a realização de cursos gratuitos no
Sistema S (SENAI, SENAC, SESC), sendo possível emitir a Carteira de Trabalho e
Previdência Social (CTPS), desde que haja convênio para esta finalidade no
município/estado (ICMPD, 2016).
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https://www.maisbolsas.com.br/cursos-e-faculdades/medicina
https://www.maisbolsas.com.br/cursos-e-faculdades/enfermagem


15) Secretaria de ensino municipal e estadual
Trata-se de duas secretarias regidas por leis distintas: uma é administrada pelo
município e outra recebe financiamento e investimento do estado; por isso, as
atribuições podem variar um pouco entre elas. De forma geral, as secretarias de ensino
têm por competência organizar, desenvolver e manter o Sistema de Ensino do
Município e/ou Estado, possibilitando ações que visam a melhoria da qualidade do
ensino público, promovendo igualdade de condições para o acesso, a permanência dos
estudantes e a conclusão dos estudos com êxito (PREFEITURA DE UBERLÂNDIA;
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAÇÃO DE MINAS GERAIS, 2020).
 
16) UAI (Unidade de Atendimento Integrado) ou UPA (Unidade de Pronto
Atendimento) ou Santa Casa (comum em cidades pequenas)
Cada cidade/estado adota uma das definições acima. Por isso, é importante identificar
qual definição é usada onde você mora. Todas elas fazem referência a unidades de
urgência, de emergência e aos postos de saúde que prestam assistência de saúde. Na
UPA, no UAI ou na Santa Casa, você encontrará atendimentos de urgência e
emergência relacionados à saúde. Todos esses locais têm como obrigação atender
todas as pessoas, inclusive imigrantes, pelo critério da universalidade do acesso à
saúde pública no Brasil, de acordo com os termos do art. 6° da Constituição Federal
(ICMPD, 2016).
 
17) Universidade Federal ou Estadual
Por meio de programas de extensão e de experiência prática para os estudantes
universitários, as universidades oferecem diferentes atendimentos (jurídico, psicológico
e social) gratuitos. São os próprios estudantes que prestam o atendimento sob a
supervisão de professores universitários. Você pode acessar o site da universidade ou
ir até uma que seja próxima a você para saber quais tipos de atendimentos ter acesso
(ICMPD, 2016).

19) Associação, Comunidade, Fraternidade, Igreja, Missão, ONG (Organização
não Governamental), OSC (Organização da Sociedade Civil) 
São organizações que, em geral, contam com serviço voluntário capacitado e
especializado para atender e orientar pessoas imigrantes que estejam em situação de
vulnerabilidade. Promovem a defesa dos direitos dos migrantes e refugiados. Nesses
locais, você poderá encontrar aulas de português, auxílio jurídico, orientações gerais
(documentação, visto, matrícula escolar etc) e auxílios possíveis de outra natureza.
Cada uma oferece ajudas e apoios diferentes, então é necessário entrar em contato
para saber o que há disponível (ICMPD, 2016).
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Centro de Atenção Psicossocial III Benjamin Matias Fernandes 

Centro Estadual de Referência e Apoio à Mulher (Cream)

Centro de Referência de Assistência Social Redenção (CRAS)

Conselho Tutelar Zona Sul de Manaus

Delegacia da Mulher

Departamento de Polícia Federal Superintendência Regional - Manaus

Endereço: Avenida Maneca Marques, 1916- Parque 10
Telefone: (92) 98842-7414
Mais informações e contatos de outros CAPS de Manaus:
www.semsa.manaus.am.gov.br/centro-de-atencao-psicossocial-caps 

Endereço: Avenida Presidente Kennedy, 399, Educandos (ao lado da Escola Estadual
Diane Pinheiro)
Telefone: (92) 98483-6488/ 99319-2715/ 98460-6899/ 98436-4761/ 98469-9366/ 98449-
4422

Endereço: Rua Olinda, S/N - Redenção, Manaus - AM, 69047-000
Telefone: (92) 3654-7775

Endereço: Avenida Borba, 1415 ·Cachoeirinha, Manaus - AM, CEP: 69065-030 
Telefone:(92) 3611-4411 / 3214-3607

Endereço: Avenida Mário Ypiranga, 3395 - Parque Dez de Novembro, CEP: 69057-002
Telefone: (92) 3236-7012

Endereço: Avenida Domingos Jorge Velho, 40 - Dom Pedro, CEP: 69042-470
Telefone: (92) 3655-1515
Site: www.gov.br/pf/pt-br

REGIÃO NORTE

AMAZONAS - AM
MANAUS 
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REGIÃO NORTE

Hospital Delphina Rinaldi Abdel Aziz

Hospital Universitário Getúlio Vargas

ONG Hermanitos

OSC Cáritas Arquidiocesana de Manaus

OSC Centro de Apoio e Referência a Refugiados e Migrantes – CARE (Centro
de Apoio e Referência a Refugiado e Migrante)

 OSC Serviço Jesuíta a Migrantes e Refugiados (SJMR)

Posto de Coleta de Leite Humano Amamentação Sementes da Vida

Secretaria Municipal de Educação

Endereço: Avenida Torquato Tapajós, 9250 - Colônia Terra Nova, Manaus - AM, 
CEP: 69093-415
Telefone: (92) 3090-0500

Endereço: Rua Tomas de Vila Nova, 4 - Nossa Sra. das Graças, CEP: 69020-170
Telefone: (92) 3305-4764
 

Endereço: Rua Quintino Bocaiúva, 626, Centro 
Telefone: (92) 99431-5431 e (92) 98403-0112 / (92) 99431-5431 (WhatsApp) 
E-mail: hermanitosmanaus@gmail.com 
Site: www.hermanitos.com.br 

Endereço: Avenida Joaquim Nabuco, 13 – Centro
Telefones: (92) 99292-4472 / (92) 3212-9030 / (92) 3234-2567
E-mail: caritasarquimanaus@gmail.com 

Telefone: (92) 99303-7757 / (92) 3342-6531 
Endereço: Avenida Maués, 120 – Cachoeirinha. 
E-mail: nucleo.manaus@adra.org.br. 
Site: www.adra.org.br/estado/amazonas

Endereço: Avenida Constantino Nery, 1029 – São Geraldo.
Contato: (92) 99157-6097
E-mail: mao@sjmrbrasil.org 
Site: www.sjmrbrasil.org

Endereço: Rua Cosme Ferreira, 100 - São José I - Manaus – CEP: 69000-000
E-mail: mgracimar@gmail.com
Telefone: (92) 3647-4200
Mais endereços de postos de coleta, acesse o site da Secretaria de Estado de Saúde
do Amazonas: www.saude.am.gov.br/rede-assistencial/banco-de-leite.php 

Endereço: Avenida Mário Ypiranga, 2358 - Parque Dez de Novembro, CEP: 69055-010
Telefone: (92) 3632-2286
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REGIÃO NORTE

SINE MANAUS, Posto Constantino Nery 

Universidade Federal do Amazonas

Endereço: Avenida Constantino Nery, nº 1272 – São Geraldo (zona Centro-Sul)
WhatsApp: (92) 99140-0671
Site: www.empregabrasil.mte.gov.br 

Endereço: Avenida General Rodrigo Octavio Jordão Ramos, 1200 - Coroado I, 
CEP: 69067-005
Telefone: (92) 3305-1480
Site: www.ufam.edu.br

RORAIMA - RR
BOA VISTA

Banco de Leite Humano Dra. Marilurdes Albuquerque

Cátedra Sérgio Vieira de Mello - Universidade Federal de Roraima (UFRR)

Centro de Recuperação e Promoção Humana

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS)

Centro Humanitário de Apoio à Mulher (CHAME)

Endereço: Avenida Presidente Costa e Silva, 1.100, São Francisco
Telefone: (95) 9841-40772

Endereço: Centro de Ciências Humanas – Campus Paricarana. Av. Ene Garcez, 2413 –
Boa Vista/RR
E-mail: gustavo.simoes@ufrr.br
Telefone: (95) 3621-3453

Rua Sócrates Peixoto, 138 - Jardim Floresta 1, CEP: 79312-095 - Boa Vista - RR
Tel: (95) 3625-3342

Endereço: Avenida Mário Homem de Melo, 514 - Centro, Boa Vista - RR, 
CEP: 69301-200
Telefone: (95) 98405-5704

Endereço: Rua Cel. Pinto, 524 - Centro, Boa Vista - RR, CEP: 69301-150
Telefone: (95) 98801-0522
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REGIÃO NORTE
Conselho Tutelar do Município Boa Vista

Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher (DEAM) Sede da Casa da
Mulher Brasileira 

Delegacia de Polícia de Imigração

Fraternidade – Federação Humanitária Internacional (FFHI)

ONG IMDH Solidário

OSC Centro de Migrações e Direitos Humanos da Diocese de Roraima (CMDH)

OSC Serviço Jesuíta a Migrantes e Refugiados (SJMR)

OSC Visão Mundial

Posto de Triagem para imigrantes (PTRIG) Boa Vista

Pronto Socorro Estadual Dr. Francisco Elesbão

Endereço: Rua Cel. Pinto, 465 - Centro, Boa Vista - RR, CEP: 69301-150
Telefone: (95) 3623-2372

Endereço: Rua Uraricoera, S/N, São Vicente, Boa Vista/RR – CEP 69303-453;
Telefones: CARTÓRIO - (95) 98414 2656; PLANTÃO - (95) 98413 8952
Site: www.pc.rr.gov.br/institucional/delegacias

Telefone: (95) 3621-1515
E-mail: delemig.srrr@pf.gov.br

Telefone: (35) 3225-1233 / (35) 99719-7076 (Whatsapp)
E-mail: secretaria@fraterinternacional.org
Website: www.fraterinternacional.org

Telefone: (95) 99175 0955 (WhatsApp)
E-mail: imdhrr.atendimentos@gmail.com

Endereço: Rua Floriano Peixoto, 302 – Centro – CEP: 69301-320
Telefone: (95)3623-5990 / (95) 3623 3220 

Endereço: Avenida General Ataíde Teive, 2386 A, Liberdade - Boa Vista/RR – 
CEP 69020-030
Telefone: (95) 99962 1000 (WhatsApp) / (95) 3623-5990 / (95) 3625-5289
E-mail: socialbv@sjmrbrasil.org
Site: www.sjmrbrasil.org

WhatsApp: (95) 8407-2304

Endereço: Rua Treze de Setembro, Boa Vista - RR, CEP: 69308-050
 

Endereço: Avenida Brg. Eduardo Gomes, 1364 - Centro, Boa Vista - RR, 
CEP: 69305-455
Telefone: (95) 2121-0623
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Secretaria Municipal de Educação e Cultura

Sine (Sistema Nacional de Emprego) 

Superintendência Regional da Polícia Federal

Universidade Federal de Roraima (UFRR)

Endereço: Rua Cecília Brasil, 1078 - Centro, Boa Vista - RR, CEP: 69301-080
Telefone: (95) 3623-2626

Endereço: Avenida Mario Homem de Melo, 2310, Bairro Mecejana, CEP: 69304-350

Endereço: Avenida Brasil, nº. 551, bairro 13 de Setembro, Boa Vista, Roraima - 
CEP 69308-050
Telefone: (95) 3621-1515, Fax: (95) 3621-1525
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Avenida Cap. Ene Garcês, n° 2413 - Aeroporto, Boa Vista - RR, 69310-000
Telefone: (95) 98113-0338
Site: www.ufrr.br REGIÃO NORTE

RORAIMA - RR
PACARAIMA

Centro de Atenção Psicossocial CAPS 1

Comunidade Batista de Pacaraima

Endereço: Rua Caribe Sn, S/N Bairro: Vila Nova – Pacaraima – RR – CEP: 69345-000
Telefone: (95) 3592-1008 

Endereço: Rua das Américas, 686. Pacaraima. 
Telefone: (95) 99127-6092 (Pastor Gedeão). 
E-mail: gidevasconcelos_@hotmail.com
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REGIÃO NORTE
Conselho Tutelar

Delegacia da Polícia (DP)

Delegacia da Polícia Federal de Pacaraima

Fraternidade – Federação Humanitária Internacional (FFHI)

Hospital Délio de Oliveira Tupinambá

Organização Internacional para as Migrações (OIM)

OSC Agência Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais
(ADRA)

OSC Centro Pastoral do Migrante (CEPAMI)

Prefeitura de Pacaraima

Endereço: Rua Venezuela n°232- Bairro Vila Nova. 69345000 Pacaraima, RR
Telefone: (95) 9 917 20146
E-mail: conselhotutelarpacaraimarr@outlook.com 
Rede social: https://web.facebook.com/conselhotutelarpacaraimarr

Endereço: Rua Parima, 291, Centro, Pacaraima/RR – CEP 69.345-000
Telefones: CARTÓRIO - (95) 98400 3581 / PLANTÃO - (95) 98400 3764
Site: www.pc.rr.gov.br/institucional/delegacias 

Endereço: Av. Brasil s/n - Pacaraima - BR174 / CEP 69345-000
Telefone: (95) 3592-1163
Site: www.gov.br/pf/pt-br

E-mail: secretaria@fraterinternacional.org.com 
Telefone: (35) 3225-1233 | (35) 99719-7076 (Whatsapp)
Site: www.fraterinternacional.org

Endereço: Rua Caribe - s/nº - Vila Nova
Contato: (95) 3592-1192 / 3592-1984

Endereço: Rua Monte Roraima, 60 - 3º Pelotão Especial de Fronteira, CEP: 69301-060
E-mail: iombrazil@iom.int 
 

Endereço: Abrigo Indígena Janokoida, Rua Samã, s/n.

Endereço: Rua Brasil, 06. Pacaraima. 
Telefone: (95) 98411-9335

Endereço: Rua Monte Roraima, s/n – Pacaraima – RR – CEP: 69345-000
Telefone: (95) 3592-1269 
Site: www.prefeituras.org/prefeitura-municipal-de-pacaraima-rr 
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REGIÃO NORTE
Secretaria Municipal Assistência Social

Secretaria Municipal de Educação, Cultura e Desporto

Secretaria Municipal de Saúde

Universidade Estadual de Roraima em Pacaraima (Uerr)

Endereço: Rua Xaparú, S/N - Vila Nova
Telefone: (95) 99126-5723

Endereço: R. Monte Roraima, S/N - Vila Nova, CEP: 69345-000 
E-mail: semecd.pacaraima@hotmail.com
Telefone: (95) 99163-3344

Endereço: Rua Caribe, S/N - Vila Nova
Telefone: (95) 98405-2185

Endereço: Rua Paramaribo, S/N° - Vila Nova, CEP: 69345-000
Telefone: (95) 3592-1295 / 95 – 3592-1385
Site: www.uerr.edu.br/contato/ 
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Banco de Leite Humano da Maternidade Climério de Oliveira

Cátedra Sérgio Vieira de Mello da Universidade Salvador (UNIFACS)

Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) / Centro de Serviço ao migrante

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS)

Centro de Referência de Atendimento à Mulher em Situação de Violência
Loreta Valadares

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS) PAU DA LIMA

Conselho Tutelar I - Roma

Endereço: Rua do Limoeiro, 137 Nazaré, SALVADOR , Bahia
Telefone: (71) 3283-9264

Endereço: Avenida Tancredo Neves, 2131, Caminho das Árvores, Salvador – BA
Telefone (WhatsApp): (71) 98161-7764 ou (71) 9 9197-9066
E-mail: rafaela.silva@unifacs.br // csmigrantes@gmail.com
Instagram: www.instagram.com/centrodeservicoaomigrante/

Endereço: UNIFACS - Av. Tancredo Neves, 2131, Caminho das Árvores – 
CEP: 41820-021, Salvador – BA
Telefone: (71) 3021-2800
Rede Social: www.instagram.com/centrodeservicoaomigrante/

Endereço: Avenida Leovigildo Filgueiras, 392 - Garcia, Salvador - BA, CEP: 40100-000
Telefone: (71) 3328-7408

Endereço: Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris, Salvador - BA, CEP: 40070-130
Telefone: (71) 3235-4268 
Email: centroreferencialv@gmail.com
Site: www.spm.salvador.ba.gov.br

Endereço: Rua Nossa Sra. Auxiliadora, 43 - Pau da Lima, Salvador, CEP: 41245-740
Telefone: (71) 3611-5219, (71) 3611-5219 / (71) 3611-5236 / (71) 3202-2530

Endereço: Rua Lélis Piedade n63 Ribeira, ROMA, CEP 40.420.190
Telefone: (71) 3312-8088 ; E-mail: conselho.roma@salvador.ba.gov.com 
Site: www.cmdca.salvador.ba.gov.br/index.php 

REGIÃO NORDESTE

BAHIA - BA
SALVADOR

35

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fcentrodeservicoaomigrante%2F&data=04%7C01%7Cnetto%40unhcr.org%7C34314ceaa88e4aa27bdd08d961b6776d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637648258572317162%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=hp3a3UEfIWSVVyzaqKjIfP7sgcR2JN6IYHki%2B2xbrPE%3D&reserved=0
http://www.instagram.com/centrodeservicoaomigrante/
http://www.instagram.com/centrodeservicoaomigrante/
https://www.google.com/search?q=CAPS%20(Centro%20de%20Aten%C3%A7%C3%A3o%20Psicossocial)%20salvador&rlz=1C1CHBF_pt-BRBR913BR913&oq=CAPS+(Centro+de+Aten%C3%A7%C3%A3o+Psicossocial)+salvador&aqs=chrome..69i57j33i22i29i30.5752j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&sxsrf=AOaemvIK8CgboIj6ZtwotX54Xfl5UhQhYg:1635637851335&rflfq=1&num=10&rldimm=8464855336825511052&lqi=CjBDQVBTIChDZW50cm8gZGUgQXRlbsOnw6NvIFBzaWNvc3NvY2lhbCkgc2FsdmFkb3JaMCIuY2FwcyBjZW50cm8gZGUgYXRlbsOnw6NvIHBzaWNvc3NvY2lhbCBzYWx2YWRvcpIBDm1lZGljYWxfY2VudGVyqgEtEAEqKSIlY2FwcyBjZW50cm8gZGUgYXRlbsOnw6NvIHBzaWNvc3NvY2lhbCgM&ved=2ahUKEwiO7O_oqfPzAhVcHbkGHafBCQgQvS56BAgUEDE&rlst=f#
mailto:centroreferencialv@gmail.com
http://www.spm.salvador.ba.gov.br/
https://www.google.com/search?sxsrf=AOaemvK6uGeGLgifmZNobiEjWSFepHWZ0g:1638836042259&q=cras+pau+da+lima+telefone&ludocid=7214890730189669183&sa=X&ved=2ahUKEwiS0pKBtND0AhUArJUCHafkDNMQ6BN6BAheEAI
https://www.google.com/search?q=Salvador+%2B+Cras+%2B+endere%C3%A7o+contato&sxsrf=AOaemvKy_TI8YWAbJmbD5d2vufDTuJjS4w%3A1638835976686&ei=CKeuYbiSKe_b1sQPg5KzwAc&ved=0ahUKEwi4tvDhs9D0AhXvrZUCHQPJDHgQ4dUDCA8&uact=5&oq=Salvador+%2B+Cras+%2B+endere%C3%A7o+contato&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyCAghEBYQHRAeOgcIABBHELADOgYIABANEB46BggAEBYQHjoICAAQCBANEB46BQghEKABSgQIQRgASgQIQxgBUPACWNwMYP8OaAFwAngAgAHHAYgB7wiSAQMwLjiYAQCgAQHIAQjAAQE&sclient=gws-wiz#
mailto:conselho.roma@salvador.ba.gov.com
http://www.cmdca.salvador.ba.gov.br/index.php
http://www.cmdca.salvador.ba.gov.br/index.php


Delegacia de Polícia de Imigração (DELEMIG)

Delegacia Especial de Atendimento à Mulher

Hospital Universitário Professor Edgard Santos - HUPES

OSC Cáritas Diocesana de Ilhéus

Secretaria de ensino

Secretaria Municipal de Políticas para Mulheres, Infância e Juventude – SPMJ

Sistema Nacional de Emprego (SINE) Salvador – Unidade Central

Endereço: Aeroporto Internacional Luís Eduardo Magalhães, Praça Gago Coutinho, nº
282, São Cristóvão, Salvador/BA, CEP 41520-970
Telefone: (71) 3204-1697
E-mail: delemig.srba@pf.gov.br / migracao.ba@pf.gov.br

Endereço: Rua Doutor Almeida, 72 - Periperi, Salvador - BA, CEP: CEP: 40720-070
Telefone: (71) 3117-8217

Endereço: Rua Doutor Augusto Viana, s/n - Canela, Salvador - BA, CEP: 40110-060
Telefone: (71) 3283-8000
Site: www.complexohupes.ufba.br

Endereço: Rua Dom Walfredo Tepe, 20, Centro, Ilhéus, Bahia
Telefone: (73) 3231-3368
E-mail: ilheus@caritas.org.br

Endereço: Avenida Anita Garibaldi, 2981, Ondina, CEP: 40170-130
Telefone: (71) 3202-3160
Site: www.educacao3.salvador.ba.gov.br/contatos/ 

Endereço: Avenida Estados Unidos, nº 397 - Edifício Cidade do Salvador, 5º andar -
Comércio
Telefone: (71) 3202-7300
Site: www.spmj.salvador.ba.gov.br  
 

Endereço: Avenida Antônio Carlos Magalhães nº3339, loja 1, Condomínio Torres do
Iguatemi, Brotas – CEP 40.276-200
Telefone: (71) 3452-2992 / (71) 3452-5041
E-mail: sinebahia.ssaunidadecentral@setre.ba.gov.br
Site: www.trabalhabrasil.com.br/vagas-empregos-em-salvador-ba 
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Superintendência Regional

Universidade Salvador - Campus Tancredo Neves (UNIFACS)

Endereço: Avenida Antônio Carlos Magalhães, n° 1113, Anexo III do Conjunto Pituba,
Itaigara, Salvador/BA, CEP 41825-000
Telefone: (71) 3319-6000
E-mail: gab.srba@pf.gov.br 

Endereço: Avenida Tancredo Neves, 2131, Caminho das Árvores, CEP: 41820-021
Telefones: (71) 3271-8136 | (71) 98794-3110
WhatsApp: +55 800 284 0212
Site: www.unifacs.br

REGIÃO NORDESTE

CEARÁ - CE
FORTALEZA

Banco de Leite Humano da Escola Assis Chateubriand

CAPS I - Nise da Silveira

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS)

Conselho Tutelar I

Delegacia de Defesa da Mulher

Endereço; Rua Papi Júnior, s/n Rodolfo Teófilo CEP: 60430-235
Telefone: (85) 3366-8509

Endereço: Rua Alves de Lima, 1120 - Cristo Redentor, CEP: 60337-350
Telefone: (85) 3105-1119 
 

Endereço: Rua Professor Luís Costa, 142, Bairro MUCURIPE, CEP: 60175-550
Telefone: (85) 3452-7348
Site: www.programabolsadafamilia.com.br/cras-mucuripe-fortaleza-ce

Endereço: Rua Guilherme Rocha, 1070, JACARECANGA 60010-260
Telefones: (85) 3433-1416 ou (85) 8970-5986. Disque 100, a ligação é gratuita,
anônima e com atendimento 24 (horas)
E-mail: conselhotutelar1@funci.fortaleza.ce.gov.br
Site: www.desenvolvimentosocial.fortaleza.ce.gov.br 

Endereço: Rua Tabuleiro do Norte, s/n - Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 
CEP: 60442-040
Telefone: (85) 3108-2950; E-mail: ddmfortaleza@policiacivil.ce.gov.br 37
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REGIÃO NORDESTE
 Hospital Universitário Walter Cantídio

Núcleo Estadual de Enfrentamento à violência contra à mulher

Polícia Federal de Salvador

Secretaria Municipal da Educação

Sistema Nacional de Emprego (SINE) Fortaleza 

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Cristo Redentor

Unidades de Atenção Primária à Saúde (UAPS)

Universidade Federal do Ceará

Endereço: Rua Pastor Samuel Munguba, 1290 - Rodolfo Teófilo, Fortaleza - CE, 
CEP: 60430-372
Telefone: (85) 3366-8167
 

Telefone: (85) 98560-2709/99294-2844/3108-2986
E-mail: nudem@defensoria.ce.def.br

Endereço: Avenida Sete de Setembro, 2365 - Vitória, Salvador - BA, CEP: 40080-001
Telefone: (71) 3338-4550
Site: www.gov.br/pf/pt-br
 

Endereço: Avenida Desembargador Moreira, 2875 - Dionísio Torres, Fortaleza - CE,
60170-002
Telefone: (85) 3459-6700

Endereço: Avenida DUQUE DE CAXIAS,1150 – PREDIO DO FORUM ALTRAN N –
CENTRO
Telefone: (85) 3105-3712 ou WhatsApp (85) 9 8513-4385 (não recebe ligações)
E-mail: sinemunicipalfor@sde.fortaleza.ce.gov.br
Site: https://empregabrasil.mte.gov.br/361/sine-facil-a-vaga-de-emprego-na-sua-mao/ 

Endereço: Avenida Presidente Castelo Branco com a Rua Alves de Lima. 
Telefone: (85) 3284-2321
Site: www.saude.fortaleza.ce.gov.br/upa-s 

Endereço: Rua Jacinto Matos, 944, Bairro Jacarecanga. CEP: 60310-210
Telefone: (85) 3452-6373
Site: www.saude.fortaleza.ce.gov.br/postos-de-saude  

Endereço: Avenida da Universidade, 2853 - Benfica, Fortaleza - CE, CEP: 60020-181
Telefone: (85) 3366 7300
Site: www.ufc.br
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 Banco de Leite Humano Amenaide Emereciano Teixeira

CAPS Espaço Vida

Centro Especializado de Atendimento à Mulher Clarice Lispector

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS)

Centro de Saúde Dom Miguel de Lima Valverde

Centro Integrado de Atenção à Mulher (CIAM)

Conselho Tutelar do Recife - RPA-03 A

Delegacia da Mulher

Endereço: Avenida Visconde de Mamanguape s/n, Encruzilhada, CEP: 52030-010
Telefone: (81) 3182-7720
 

Rua Ambrosio Machado, 280 - Iputinga, CEP: 50670-010 - Recife - PE
Telefone: (81) 3232-4745 / 4726

Endereço: Rua Bernardo Guimarães, 470 - Santo Amaro, Recife - PE, CEP: 50050-540
Telefone: (81) 3355-3008 / 0800.28.010

Endereço: Rua Odete Monteiro, 360 - Cordeiro, Recife - PE, CEP: 50711-440
Telefone: (81) 3355-6258

Endereço: Rua Feliciano José de Farias, 195 - Boa Viagem, Recife - PE, 
CEP: 51030-450
Telefone: (81) 3355-0061 / (81) 3355-0061

Endereço: Rua Joaquim Carneiro da Silva, 54 - Pina, Recife - PE, CEP: 51011-490
Telefone: (81) 98898-6075

Endereço: Rua Barão de Granito, 85 - Casa Amarela, Recife - PE, CEP: 52070-550
Telefone: (81) 3355-3246 / 081 99164-7232 / (81) 3355-6785

Endereço: Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife - PE, 50100-160
Telefone: (81) 3184-3352

REGIÃO NORDESTE

PERNAMBUCO- PE
RECIFE
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Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher - Petrolina

Hospital das Clínicas UFPE

Polícia Federal 

Posto de Saúde Comunitário UPINHA, 24h Vila Arraes

Secretaria da Mulher Belo Jardim 

Secretaria de Educação do Recife

Sistema Nacional de Emprego (SINE) Agência do Trabalho

Universidade Federal de Pernambuco

Endereço: Rua Castro Alves, 57, Centro, Petrolina
Telefone: (87) 3866.6625
 

Endereço: Avenida Prof. Moraes Rego, 1235 - Cidade Universitária, Recife - PE, 
CEP: 50670-901
Telefone: (81) 2126-3633

Endereço: Praça Min. Salgado Filho, S/N - Imbiribeira, Recife - PE, CEP: 51210-010
Telefone: (81) 3322-4948
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Avenida Afonso Olindense, 1513 - Várzea, Recife - PE, CEP: 50810-000
Telefone: (81) 3454-4637

Endereço: Avenida Cel. Geminiano Maciel, 522 - Aírton Maciel, Belo Jardim - PE, 
CEP: 55157-010
Telefone: (81) 9.9493 – 2494 WhatsApp

Endereço: Cais do Apolo, 925 - Recife, PE, CEP: 50030-230
Telefone: (81) 3355-9193

Endereço: Rua da Aurora - Boa Vista, Recife - PE, CEP: 52171-011
Telefone: (81) 3183-7000

Endereço: Avenida Prof. Moraes Rego, 1235 - Cidade Universitária, Recife - PE, 
CEP: 50670-901
Telefone: (81) 2126-8000
Site: www.ufpe.br
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Agência do Trabalhador de Plano Piloto I

Associação Instituto Migrações e Direitos Humanos (IMDH)

Banco de Leite do Hospital R. da Asa Norte

Casa Flor Unidade de Acolhimento para Mulheres

Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) - Universidade de Brasília (UnB)

Centro de Orientação Médico Psicopedagógico (CAPSI)

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS)

Centro Especializado de Atendimento à Mulher – CEAM 102 SUL

Endereço: SEPN 511, Bloco A, Térreo - Asa Norte, Brasília - DF
Telefone: (61) 3773-9482

Endereço: Quadra 7 Conjunto C Lote 1, Vila Varjão - Lago Norte - Brasília/DF
Telefone(s): (61) 3340-2689 / (61) 3447-8043 / (61) 98173-7688
Site: www.migrante.org.br

Endereço: SMHN Quadra 101 Área Especial, s/n Asa Norte CEP: 70710-100
Telefone: (61) 2017-1900

Endereço: St. D Sul - Taguatinga Sul, Brasília - DF, CEP: 72020-000
Telefone: (61) 3561-4797

E-mail: luciunb@gmail.com 
A CSVM-UnB é coordenada pela professora Lúcia Barbosa.
 

Endereço: SMHN Qd: 3, Bloco: A, Ed: COMPP, Brasília - DF
Telefone: (61) 3326-3346
E-mail: compp@saude.df.gov.br
 

Endereço: SGAS II St. de Grandes Áreas Sul 615 Lote 104 - Brasília, DF, 
CEP: 70200-740
Telefone: (61) 3773-7356

Endereço: Estação de metrô da 102 sul, Asa Sul, Plano Piloto, Brasília - DF, 
CEP: 70330-000
Telefone: (61) 3224-0943
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Conselho Tutelar da Asa Norte

Delegacia Especial de Atendimento à Mulher (DEAM)

Hospital Universitário de Brasília

OSC Cáritas Brasileira 

Polícia Federal - Delegacia de Polícia de Imigração

Polícia Federal - Posto de Emissão de Passaporte

Secretaria de Estado de Educação do Distrito Federal

Unidade Básica de Saúde (UBS) 01 - Asa Sul

Universidade de Brasília (UnB)

Endereço: SEPN Comércio Residencial Norte 513 D Ed. Imperador 131 - Asa Norte,
Brasília - DF, CEP: 70770-501
Telefone: (61) 3447-4222

Endereço: Asa Sul EQS 204/205 - Asa Sul, Brasília - DF, CEP: 70234-400
Telefone: (61) 3207-6172

Endereço: Setor de Grandes Áreas Norte 605 - Asa Norte, Brasília - DF, 
CEP: 70840-901
Telefone: (61) 2028-5000
 

Endereço: SDS, CONIC, Ed. Venâncio II, sala 101 a 104
Telefone: (61) 3521-0350. 
E-mail: casadedireitos.df@caritas.org.br
Site: www.caritas.org.br

Endereço: Prédio de Engenharia e Manutenção - EPAR Aeroporto Internacional de
Brasília Juscelino Kubitschek, DF-047 - Lago Sul, Brasília - DF, 70297-400
 

Endereço: Riacho Mall Shopping, Riacho Fundo QN 7 - Riacho Fundo I, 
CEP: 70297-400
Site: www.gov.br/pf/pt-br 

Endereço: SBN Q 2 Phenicia Building Block C - Brasília, DF, CEP: 70040-020
Telefone: (61) 3901-3185

Endereço: SGAS II SGAS 612 - Asa Sul, Brasília - DF, 70297-400

Endereço: UnB - Brasília, DF, CEP: 70910-900
Telefone: (61) 3107-3300
Site: www.unb.br
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Banco de Leite Humano da Santa Casa de Misericórdia de Vitória

Cátedra Sérgio Vieira de Mello da Universidade Federal (CSVM) do Espírito
Santo (UFES)

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Ilha de Santa Maria

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS)

Centro Integrado de Atendimento ao Cidadão (CIAC)

Conselho Tutelar de Maruípe Vitória - ES

Delegacia da Mulher

Hospital Universitário Cassiano Antônio Moraes (HUCAM)

Endereço: Rua Doutor João Santos Neves, 143 Vila Rubim CEP: 29020-020
Telefone: (27) 3212-7246
 

Endereço: Avenida Fernando Ferrari, 514 – Goiabeiras, Vitória – ES 
E-mail: catedrasergiovieirademello@ufes.br / csvm@ufes.br
A CSVM-UFES é coordenada pelas professoras Brunela Vieira de Vincenzi e Ethel
Maciel

Endereço: Rua José Carvalho, 404 - Ilha Santa Maria, CEP: 29051-220 - Vitória - ES
Telefone: (27) 3132-5110/5111

Endereço: Avenida Leitão da Silva, 3375 - Andorinhas, Vitória - ES, CEP: 29045-115
Telefone: (27) 3332-7942
 

Endereço: Rua Vitório Nunes da Mota, 220 - Enseada do Suá, Vitória - ES, 
CEP: 29050-480
Telefone: (27) 3382-6000
 

Endereço: Avenida Maruípe, 2544 - bloco b - Itararé, Vitória - ES, CEP: 29045-230
Telefone: (27) 3315-4983

Endereço: Rua Cândido Portinari - Santa Luíza, Vitória - ES, CEP: 29045-402
Telefone: (27) 3137-9115

Endereço: Avenida Mal. Campos, 1355 - Santos Dumont, Vitória - ES, CEP: 29041-295
Telefone: (27) 3335-7100
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Polícia Civil e o Plantão Especializado da Mulher

Polícia Federal Passaporte 

Pronto Atendimento Municipal 24h

Secretaria da Educação (SEDU)

SINE de Vitória - Agência Municipal do Trabalhador

Unidade de Saúde - Jardim da Penha (Otaviano Rodrigues de Carvalho)

Universidade Federal do Espírito Santo (UFES) Maruípe

Endereço: Rua Hermes Curry Carneiro, 350 - Ilha de Santa Maria, Vitória - ES, 
CEP: 29051-210
Telefone: (27) 3323-4045

Endereço: Shopping Praia da Costa, Avenida Doutor. Olivio Lira, 353 - Praia da Costa,
Vila Velha - ES, CEP: 29101-950
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua Alm. Tamandaré, 15 - Praia do Suá, Vitória - ES, 29052-190
Telefone: (27) 3137-2764
 

Endereço: Avenida César Hilal, 1111 - Santa Lúcia, CEP: CEP: 29056-085 - Vitória / ES
Telefone: (27) 3636-7600 / (27) 3135-1001
Site: www.sedu.es.gov.br

Endereço: Casa do Cidadão de Vitória, Centro de Cidadania "Zumbi dos Palmares" -
Casa do Cidadão, Avenida Maruípe, nº 2.544 - Itararé, Vitória - ES, CEP: 29047-495
Telefone: (27) 3382-5484

Endereço: Avenida Francisco Generoso da Fonseca, 320 - Jardim da Penha, Vitória -
ES, CEP: 29060-140
Telefone: (27) 3315-7921

Endereço: Direção do CCS - Prédio do Centro de Ciências da Saúde, Avenida Mal.
Campos, 1468 - Maruípe, Vitória - ES, CEP: 29047-105
Telefone: (27) 3335-7201
Site: www.ccs.ufes.br
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Banco de Leite Humano da Maternidade Odete Valadares

Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) - Pontifícia Universidade Católica de
Minas Gerais (PUC-Minas)

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS III) - CERSAM - Pampulha

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS)

Centro Especializado de Atendimento à Mulher

Conselho Tutelar Centro-sul

Delegacia de Plantão de Atendimento à Mulher

Endereço: Avenida do Contorno, 9.494 Prado. CEP: 30110-130
Telefone: (31) 3337-5678

Endereço: Avenida Dom José Gaspar, nº 500 – Prédio 47, sala 323, Bairro Coração
Eucarístico – Belo Horizonte/MG.
Email: ics.catedrasvm@pucminas.br
Telefone: (31) 3319-4069
A CSVM-PUC Minas é coordenada pelo professor Danny Zahreddine.

Endereço: Rua do Mel, 77 - Sta. Branca, CEP: 31540-060
Telefone: (31) 3277-7918

Endereço: Rua Prof. Geraldo Fontes, 22 - União, Belo Horizonte - MG, CEP: 31170-540
Telefone: (31) 3277-9155

Endereço: Rua Hermilo Alves, 34 - Santa Tereza, Belo Horizonte - MG, CEP: 31010-115
Telefone: (31) 3277-4380
 

Endereço: Edifício Carvalho de Brito, Rua dos Tupis, 149 - 1° andar - Centro, 
Belo Horizonte - MG, CEP: 30190-060
Telefone: (31) 3277-4757

Endereço: Avenida Barbacena, 288 - Barro Preto, Belo Horizonte - MG, CEP: 30190-130
Telefone: (31) 3330-5752
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Fraternidade - Federação Humanitária Internacional 

Hospital das Clínicas da UFMG

OSC Serviço Jesuíta a Migrantes e Refugiados

Polícia Federal

Secretaria Municipal de Educação

Sistema Nacional de Emprego - SINE Venda Nova

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Pampulha

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Endereço: Rua Presidente Antônio Carlos, 400. 
Telefone: (35) 9719-7076
Site: www.missoeshumanitarias.org

Endereço: Avenida Prof. Alfredo Balena, 110 - Santa Efigênia, Belo Horizonte - MG,
CEP: 30130-100
Telefone: (31) 3307-9300

Avenida Amazonas, 641 - 8º Andar, Centro - Belo Horizonte/MG. 
Telefone: (31) 3212-4577
Site: : www.sjmrbrasil.org

Endereço: Anchieta Garden Shopping, Rua Francisco Deslandes, 900 - Anchieta, 
Belo Horizonte - MG, CEP: 30310-530
Telefone: (31) 2517-9900
 

Endereço: Rua Carangola, 288, Bairro: Santo Antônio, CEP: 30.330-240
Telefone: (31) 3277-6027
Site: www.prefeitura.pbh.gov.br/educacao/contato 
 

Endereço: Shopping Venda Nova, Rua Padre Pedro Pinto, 1055 - Venda Nova, 
Belo Horizonte - MG, 31510-000
Telefone: (31) 3277-7502

Endereço: Avenida Santa Terezinha, 515 - Santa Terezinha, Belo Horizonte - MG, 
CEP: 31360-000
Telefone: (31) 3277-8435

Endereço: Avenida Pres. Antônio Carlos, 6627 - Pampulha, Belo Horizonte - MG, 
CEP: 31270-901
Telefone: (31) 3409-5000
Site: https://ufmg.br/
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Assessoria Jurídica para Estrangeiros em Situação Irregular ou de Risco
(Ajesir/UFU)

Banco de Leite Humano do Hospital de Clínicas de Uberlândia

Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) da Universidade Federal de Uberlândia
(UFU)

Centro de Atenção Psicossocial (CAPSad Uberlândia)

Casa da Mulher - Centro Integrado da Mulher (CIM)

Conselho Tutelar- SEC Municipal Desenvolvimento Social e Trabalho

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS) Marta Helena (Zona Norte)

Telefone: (34) 3291-6356; E-mail: ajesir.ufu@gmail.com
Serviços: auxílio na autorização de residência; naturalização, solicitação de refúgio,
revalidação de diploma, emissão de registro nacional de imigrantes e regularização do
passaporte.

Endereço: Avenida Maranhão , 1.720 Bairro Umuarama. CEP: 38405-318
Telefone: (34) 3218-2666
 

Telefone: (34) 98414-8211; E-mail: marrielle@ufu.br
Instagram: @csvm.ufu
A CSVM-UFU é coordenada pela professora Marrielle Maia Alves Ferreira

Endereço: Avenida Frederico Tibério, 1042 - Tibery
CEP: 38405-074 - Uberlândia - MG
Tel: (34) 3226-2276
 

Endereço: Avenida Nicomedes Alves dos Santos, 727 - Lídice, Uberlândia, 
CEP: 38408-343
Telefone: (34) 3231-3756

Endereço: Rua Duque de Caxias, 50 - Centro, Uberlândia - MG, CEP: 38400-142
Telefone: (34) 3214-0721
 

Endereço: Rua República do Piratini, 234 - Marta Helena, Uberlândia - MG, 
CEP: 38402-028
Telefone: (34) 3211-8619
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Clínica de Enfrentamento ao Trabalho Escravo (CETE/UFU)

Departamento de Polícia Federal - MJSP

Escritório de Assessoria Jurídica Popular (Esajup/UFU)

Fraternidade sem fronteiras

Hospital de Clínicas (HC/UFU)

Núcleo de Francês e Literaturas de Língua Francesa (Nuflli/UFU)

OSC ADRA - Agência Adventista de Desenvolvimento e Recursos
Assistenciais

OSC Refugiados Udi

E-mail: clinicatrabalhoescravoufu@gmail.com
Site: www.clinicatrabalhoescravoufu.wordpress.com/author/clinicatrabalhoescravoufu/ 
Instagram: @ceteufu
Serviços: assessoria jurídica relacionados ao trabalho escravo, de forma voluntária com
a finalidade de prevenir e o combater o trabalho análogo à escravidão.

Endereço: Avenida João Naves de Ávila, 5800 - Pampulha, Uberlândia - MG, 
CEP: 38408-663
Telefone: (34) 3230-2000
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Telefone: (34) 3291-6356. 
E-mail: esajup@fadir.ufu.br
Endereço: Alameda das Pitangueras Bloco 5V - Santa Mônica, CEP: 38400-902

Endereço: Av. João Pinheiro, 1991 - Nossa Senhora Aparecida, CEP: 38400-712
Telefone: (34) 3217-8345
Site: www.fraternidadesemfronteiras.org.br

Endereço: Avenida Pará, 1720 - Umuarama, Uberlândia - MG, CEP: 38405-320
Telefone: (34) 3218-2111

Telefone: (34) 3239-4162
E-mail: ileel@ileel.ufu.br 
Site: www.ileel.ufu.br 
Serviços: ensino de língua portuguesa e cultura brasileira, auxílio na melhoria e
desempenho escolar de crianças e adolescentes.

Endereço: Rua João Batista Coelho, 50 - Luizote de Freitas, CEP:38414-234
Telefone: (34) 3224-3328
Site: www.adra.org.br

Endereço: Rua Atenas, 591, casa do fundo, Bairro Tibery, CEP: 38.405-066
Telefone: (34) 99906-0326
Instagram: @refugiadosudi
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OSC Taare - Trabalho de apoio a migrantes internacionais

Posto Polícia Federal - Passaporte

Pronto-socorro HC/UFU

Secretaria Municipal de Educação de Uberlândia

Sistema Nacional de Emprego (SINE) UBERLÂNDIA

SOS Mulher Família 

Unidade Básica de Saúde (UBS) Bairro Brasil

Universidade Federal de Uberlândia (UFU)

Endereço: Rua Nicarágua, 874, Bairro Tibery, CEP: 38405-100
Instagram e Facebook @ong.taare
Telefone: (34) 99290-0766
E-mail: projeto.taare@gmail.com

Endereço: UAI Documentos - Unidade de Atendimento Integrado, Avenida Bélgica, 1220
- Tibery, Uberlândia - MG, CEP: 38405-030

Endereço: Avenida Pará, 1888 - Umuarama, Uberlândia - MG, CEP: 38405-320
Telefone: (34) 3218-2290
 

Endereço: Avenida Anselmo Alves dos Santos, 600 - Santa Mônica, Uberlândia - MG,
CEP: 38408-150
Telefone: (34) 3239-2626

Endereço: Rua São Francisco de Assis, 1070 - Jardim Ozanan, Uberlândia - MG, 
CEP: 38408-482
Telefone: (34) 3226-6389

Endereço: Rua Feliciano Morais, 62 - Nossa Sra. Aparecida, Uberlândia - MG, 
CEP: 38400-684
Telefone: (34) 3215-7862

Endereço: Rua Porto Alegre, 140 - Brasil, Uberlândia - MG, CEP: 38400-644
Telefone: (34) 3232-4508
 

Endereço: Avenida João Naves de Ávila, 2121 - Santa Mônica, Uberlândia - MG, 
CEP: 38408-100
Telefone: (34) 3239-4411
Site: www.ufu.br
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Banco de Leite Humano da Maternidade Leila Diniz

Cátedra Sérgio Vieira de Mello da Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UERJ)

Centro de Atenção Psicossocial - CAPSad Mané Garrincha

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) Profª Ismênia de Lima
Martins

Centro Integrado de Atendimento à Mulher Márcia Lyra

Centro Municipal de Saúde (CMS / Posto de Saúde) Dom Helder Câmara

Conselho Tutelar 01 - Centro

Endereço: Avenida Ayrton Senna, 2.000. Barra da Tijuca. CEP: 22793-000 
Telefone: (21) 3111-4708
 

Endereço: Rua São Francisco Xavier, 524 – Rio de Janeiro – RJ – CEP 20550-900,
Pavilhão João Lyra Filho, 8º andar, Bloco D
A CSVM-UERJ é coordenada pela professora Ana Karina Brenner.
E-mail: anakbrenner10@gmail.com; Telefone: (21) 98894-2228

Endereço: Rua Professor Manoel de Abreu, 196 - Maracanã
Rio de Janeiro - RJ
Telefone: (21) 2567-2418

Endereço: Rua da Alfândega, 114 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20070-004
Telefone: (21) 2224-8067

Endereço: Rua Regente Feijó, 15 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20060-060
Telefone: (21) 2332-7200

Endereço: Rua Voluntários da Pátria, 136 - Botafogo, Rio de Janeiro - RJ, 
CEP: 22270-010
Telefone: (21) 2535-5090

Endereço: Rua Sacadura Cabral, 75 - Saúde, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20081-261
Telefone: (21) 98909-1445

REGIÃO SUDESTE

50

RIO DE
JANEIRO - RJ
RIO DE JANEIRO

mailto:anakbrenner10@gmail.com


Delegacia de Atendimento à Mulher (DEAM) 

Hospital Universitário Clementino Fraga Filho

OSC Cáritas Rio de Janeiro 

ONG CEPIA (Cidadania, Estudo, Pesquisa, Informação e Ação) 

ONG LGBT+Movimento

 OSC Cáritas Arquidiocesana do Rio de Janeiro

Polícia Federal - Delegacia de Imigração

Seeduc cadastramento escolar

Endereço: Rua Visconde do Rio Branco, 12 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 
CEP: 20051-080
Telefone: (21) 2332-9998

Endereço: Rua Professor Rodolpho Paulo Rocco, 255 - Cidade Universitária da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21941-617
Telefone: (21) 3938-2789

Endereço: Rua São Francisco Xavier, 483 – Maracanã - Rio de Janeiro/RJ
Telefone(s): +55 (21) 2567-4105
Site: www.caritasrj.wordpress.com/quem-somos-nos

Endereço: Rua do Russel, 694 - Glória, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22210-010
Telefone: (21) 2205-2136

Contato via Whatsapp para agendamento de atendimento presencial: (21) 97340-7899 //
(21) 98533-1879
Email: contato@lgbtmaismovimento.com.br 
Instagram: @lgbtmaismovimento

Telefones: Acolhimento: (21) 99794-5436, Advogadas: (21) 98463-6504 / (21) 97951-
2786, Assistentes sociais: (21) 98463-6505 / (21) 98004-8820, Curso de Português: (21)
97228-1178, Psicóloga: (21) 99923-0036
E-mail: carj.refugiados@caritas-rj.org.br
Website: www.caritas-rj.org.br

Endereço: Praça Senador Salgado Filho - Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20021-340
Telefone: (21) 2203-4750; 
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua da Ajuda, 5 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20040-000
Telefone: (21) 2380-9055
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Centro de Atenção Psicossocial - CAPS Betinho

Centro Municipal de Atendimento Especializado ao Escolar - Cemeaes - Centro

Centro de Referência da Assistência Social - CRAS Novo Visconde

Centro de Referência da Mulher

Conselho Tutelar Macaé II

Endereço: Rua Visconde de Quissamã, 482 - Centro, CEP: 27910-020 - Macaé - RJ
Telefone: : (22) 2772-5005

Endereço: Rua Nova Aurora, 71 - Cajueiros, Macaé - RJ, CEP: 27948-095
Telefone: (22) 2770-7448

Endereço: Rua Manoel Batista de Carvalho, s/n - Sol e Mar, Macaé - RJ, 
CEP: 27940-520
Telefone: (22) 2762-5118

Endereço: Rua São João, nº 33, Centro (ao lado da Delegacia Legal) 
Telefone: (22) 2796-1045
Site: www.macae.rj.gov.br/desenvolvimentosocial/conteudo?id=2160

Endereço: Rua da Igualdade, 890 - Imbetiba, Macaé - RJ, CEP: 27913-140
Telefone: (22) 99839-4098
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Sistema Nacional de Emprego - SINE RJ 

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 24H Copacabana

Endereço: Parque Shopping Sulacap, Avenida Marechal Fontenele, 3545 - 
Jardim Sulacap, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 21750-000
Telefone: (21) 2332-5934

Endereço: Rua Siqueira Campos, 129 - Copacabana, Rio de Janeiro - RJ, 
CEP: 22031-071
Telefone: (21) 2333-9287

http://www.macae.rj.gov.br/desenvolvimentosocial/conteudo?id=2160


REGIÃO SUDESTE
Polícia Federal - (Macaé) – DPF/MCE/RJ

Programa De Atenção Integral À Saúde Da Mulher (Cealo)

Pronto Socorro Municipal

Secretaria Adjunta de Educação Básica

Sistema Nacional de Emprego (SINE)

Universidade Federal do Rio de Janeiro - Campus Macaé

Endereço: Avenida Camilo Nogueira da Gama, 230 - Botafogo, Macaé - RJ, 
CEP: 27947-280
Telefone: (22) 2796-8300
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Avenida Presidente Feliciano Sodré, 466 1º andar - CEALO - Centro, Macaé -
RJ, CEP: 27948-293
Telefone: (22) 2765-8700

Endereço: Rua Américo Peixoto, 310 - Imbetiba, Macaé - RJ, CEP: 27913-310
Telefone: (22) 2762-9506

Endereço: Rua Antero Perlingeiro, 402 - Novo Botafogo, Macaé - RJ, CEP: 27947-670
Telefone: (22) 2793-3355

Endereço: RUA FRANCISCO PORTELA, 954 – CENTRO, CEP: 27901-000
Telefone: (22) 2765-0890

Endereço: Avenida Aluizio da Silva Gomes, 50 - Novo Cavaleiros, Macaé - RJ, 
CEP: 27930-560
Telefone: (22) 2141-4006
Site: www.macae.ufrj.br/

SÃO PAULO -
SP

CAMPINAS

Cátedra Sérgio Vieira de Mello da Universidade Federal de Campinas
(UNICAMP)

Endereço: Gabinete do Reitor, Cidade Universitária Zeferino Vaz, Campinas/SP
E-mail: csvm@unicamp.br; Telefone: (19) 3521-5898
O Grupo de Trabalho Cátedra Sérgio Vieira de Mello é coordenado pela professora Ana
Carolina de Moura Delfim Maciel.
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Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Estação

Centro de Lactação – Banco de Leite Humano de Campinas

Centro de Referência e Apoio à Mulher (Ceamo)

Centro de Saúde - Unidade Centro Campinas

Centro Público de Apoio ao Trabalhador

Conselho Tutelar de Campinas

Hospital de clínicas - Unicamp Pronto Socorro

Prefeitura Municipal de Campinas - Smas Cras Sul

Posto de Emissão de Passaportes

Endereço: Rua Francisco Gaspar Silva. 180, CEP: 13020-450 - Jardim Eulina - SP
Telefone: (19) 3243-9531; 
E-mail: saude.capsestacao@hotmail.com

Endereço: Avenida Orosimbo Maia, 165 Vila Itapura, Campinas - SP, CEP: 13023-910
Telefone: (19) 3306-6039

Endereço: Avenida Francisco Glicério, 1269 - 6º andar - Vila Lidia, Campinas - SP, 
CEP: 13012-100
Telefone: (19) 3236-3619

Endereço: Rua Padre Vieira, 1145 - Centro, Campinas - SP, CEP: 13015-301
Telefone: (19) 3231-9016

Endereço: Avenida Campos Sales, 427 - Centro, Campinas - SP, CEP: 13013-130
Telefone: (19) 2117-5150

Endereço: Ed Moreira Salles, Avenida Francisco Glicério, 1269 - 2º andar - Centro,
Campinas - SP, CEP: 13012-100
Telefone: 0800 770 1085

Endereço: Rua Carlos Chagas, 18-362 - Cidade Universitária, Campinas - SP, 
CEP: 13083-878 
Telefone: (19) 3521-2121

Endereço: Rua Pastor Cícero Canuto de Lima, 401 - Vila Rialto, Campinas - SP, 
CEP: 13036-210
Telefone: (19) 3273-3707

Endereço: Shopping bandeiras, Campinas - SP
Telefone: (19) 3728-4023
Site: www.gov.br/pf/pt-br
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1ª Delegacia de Defesa da Mulher de Campinas

Secretaria Municipal de Educação

Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP)

Endereço: Avenida Doutor Antônio Carlos Sáles Júnior, 310 - Jardim Proenca I,
Campinas - SP, CEP: 13100-410
Telefone: (19) 3242-5003

Endereço: Avenida Anchieta, 200, 9º andar - Centro, Campinas - SP, CEP: 13015-904
Telefones: (19) 2116-0555 / (19) 2515-7225
Site: www.campinas.sp.gov.br/governo/educacao

Endereço: Rua da Reitoria, 109 - an 2 - Cidade Universitária, Campinas - SP, 
CEP: 04111-070
Telefone: (11) 3812-5210 
Site: www.unicamp.br/unicamp/

SÃO PAULO -
SP

GUARULHOS

Banco de Leite Humano Municipal de Guarulhos

Casa da Mulher Clara Maria Vila Galvão

Centro de Atenção Psicossocial - CAPSad Dr. Arnaldo Bravo Brant

Centro de Defesa dos Direitos Humanos (CDDH) 

Endereço: Tv. Orsi, 47 - Vila Pedro Moreira, Guarulhos - SP, CEP: 07020-001
Telefone: (11) 2408-4991
 

Endereço: Rua Brg. Lima e Silva, 565 - Jardim Vila Galvão, Guarulhos - SP, 
CEP: 07054-010
Telefone: (11) 2086-2374

Endereço: Rua Luiz Facine, 518 - Centro, CEP: 07110-000 - Guarulhos - SP
Telefone: (11) 2408-0325

Telefone: (11) 2447-0877
E-mail: cddh.guarulhos@gmail.com
Site: www.cddhguarulhos.com.br
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Centro de Referência da Assistência Social - Cras - Presidente Dutra

Centro Integrado de Emprego, Trabalho e Renda Municipal - CIET Guarulhos
Vila Augusta

Conselho Tutelar - Região Centro

Delegacia de Defesa da Mulher - Guarulhos

Hospital Municipal Pimentas Bonsucesso : Emergência

Polícia Federal Posto de Passaporte

Secretaria Municipal de Educação de Guarulhos

Unidade Básica de Saúde (UBS) Jardim Paulista 

Universidade Federal de São Paulo (Unifesp) Guarulhos - EFLCH

Endereço: R. Nova Guataporanga, 385 - Cidade Jardim Cumbica, Guarulhos - SP, 
CEP: 07180-050
Telefone: (11) 2433-2882

Endereço: Avenida Antônio Iervolino, 225 - Vila Augusta, Guarulhos - SP, 
CEP: 07021-160
Telefone: (11) 2425-1958

Endereço: R. José Moreira da Costa, 31 - Jardim Santa Clara, Guarulhos - SP, 
CEP: 07114-280
Telefone: (11) 2441-2438

Endereço: Rua Itaverava, 48 - Vila Camargos, Guarulhos - SP, CEP: 07111-050
Telefone: (11) 2459-1019

Endereço: Rua São José do Paraíso, 100 - Jardim Imperial, Guarulhos - SP, 
CEP: 07243-550
Telefone: (11) 2489-6610
 

Endereço: Shopping Internacional de Guarulhos, G01, Rod. Pres. Dutra, km 225 - Vila
Itapegica, Guarulhos - SP, CEP: 07034-911
Telefone: (11) 4506-6102
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua Claudino Barbosa, 313 - Macedo, Guarulhos - SP, CEP: 07113-080
Telefone: (11) 2475-7300

Endereço: Rua Itaguaí, 97 ·
Telefone: (11) 2458-0477
Site: www.guarulhos.sp.gov.br/unidades-basicas-de-saude-ubs 
 

Endereço: Estr. do Caminho Velho, 333 - Jardim Nova Cidade, Guarulhos - SP, 
CEP: 07252-312
Telefone: (11) 5576-4848; Site: www.unifesp.br/campus/gua/
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Acolhimento Psicossocial Intercultural - UNIFESP

Associação Compassiva

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) UNIFESP

Centro de Integração da Cidadania do Imigrante (CIC)

Centro de Referência e Atendimento para Imigrantes (CRAI) 

Hospital Universitário - Universidade de São Paulo

ONG I Know My Rights (IKMR) (Eu Conheço Meus Direitos)

E-mail: intercultural@unifesp.br
WhatsApp: (11) 99179-1699

Endereço: Rua da Glória, 900 - Liberdade - São Paulo/SP
Telefone: (11) 2537-3441
Site: www.compassiva.org.br/

Endereço: Rua Pedro de Toledo, 650, CEP: 04039-000 - São Paulo - SP
Telefone: (11) 5081-3825

Endereço: Rua Barra Funda, 1020 - Barra Funda, São Paulo - SP, CEP: 01152-000
Telefone: (11) 3115-2048. 
E-mail: cicdoimigrante@sp.gov.br 

Endereço: Rua Major Diogo, 834, Bela Vista 
Telefones: (11) 2361 3780 / (11) 2361 5069
E-mail: recepcao.crai@sefras.org.br
Site:
www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/imigrantes_e_trabalho_d
ecente/crai/index.php

Endereço: Avenida Prof. Lineu Prestes, 2565 - Butantã, São Paulo - SP, 
CEP: 05508-000
Telefone: (11) 3091-9200

E-mail: barbosa@ikmr.org  
Telefone:(11) 97782-8904 
Instagram: @ikmr_brasil 
Site: www.ikmr.org.br/

SÃO PAULO -
SP

SÃO PAULO
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OSC Cáritas São Paulo

OSC Missão Paz

Universidade Federal de São Paulo

Endereço: Rua José Bonifácio, 107, 1o andar, Sé - São Paulo/SP
Telefone: (11) 4873-6363
Site: www.caritasarqsp.blogspot.com/

Endereço: Rua Glicério, 225 - Liberdade, São Paulo - SP, CEP: 01514-000
E-mail: protecao@missaonspaz.org; contato@missaonspaz.org 
Telefone: (11) 3340-6950. 
Website: www.missaonspaz.org

Endereço: Rua Loefgren, 1984 - Vila Clementino, São Paulo - SP, CEP: 04040-003
Telefone: Site: (11) 5576-4848
Site: www.unifesp.br/
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Agência do Trabalhador

Banco de leite Humano - HUOP

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) III Lourenço José Barreiros Neto

Centro de Referência de Assistência Social (Cras) Central

Conselho Tutelar Oeste

Delegacia da Mulher de Cascavel

Delegacia de Polícia Federal em Cascavel

Hospital Universitário do Oeste do Paraná

Endereço: Rua Paraná, 3648 - Centro, Cascavel - PR, CEP: 85810-010
Telefone: (45) 3222-2284

Endereço: Hospital Universitário do Oeste do Paraná, Rua Carijós, S/N - Santa Cruz,
Cascavel - PR, CEP: 85806-310
Telefone: (45) 3321-5243

Endereço: Rua Cuiabá, 4294 - Alto Alegre, CEP: 85802-030 - Cascavel - PR
Telefone: (45) 3902-2660; E-mail: saudemental_cvel@ibest.com.br

Endereço: Rua Curitiba, 1241 - Ciro Nardi, Cascavel - PR, CEP: 85802-010
Telefone: (45) 3902-1759

Endereço: Avenida Brasil, 8747 - Bairro Coqueiral, Cascavel - PR, CEP: 85807-030
Telefone: (45) 3902-1754

Endereço: Rua Castro Alves, 2518 - Centro, Cascavel - PR, CEP: 85810-100
Telefone: (45) 3222-3298

Endereço: Rua Paraná, 1264 - Centro, Cascavel - PR, CEP: 85812-010
Telefone: (45) 3220-6800
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Avenida Tancredo Neves, 3224 - Santo Onofre, Cascavel - PR, 
CEP: 85806-470
Telefone: (45) 3321-5151

REGIÃO SUL

PARANÁ - PR
CASCAVEL
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REGIÃO SUL
OSC Cáritas Arquidiocesana de Cascavel 

Pronto Socorro Hospital Universitário do Oeste do Paraná

Secretaria Municipal de Educação (SEMED)

Universidade Estadual do Oeste do Paraná

Endereço: Rua Luiz Venturim, 802 – Claudete – Cascavel/PR 
Telefones: (45) 3222-4313 / (45) 9128-2377 
E-mail: caritascascavel@hotmail.com 
Site: www.facebook.com/caritas.cascavel 

Endereço: Hospital Universitário do Oeste do Paraná, Avenida Tancredo Neves, 3224 -
Santa Cruz, Cascavel - PR, CEP: 85806-470
Telefone: (45) 3321-5151

Endereço: Rua Dom Pedro II, 1781 - 3º Piso - Centro, Cascavel - PR, CEP: 85812-121
Telefone: (45) 4001-2828

Endereço: Rua Universitária, 1619 - Universitário, Cascavel - PR, CEP: 85819-110
Telefone: (45) 3220-3000

PARANÁ - PR
CURITIBA

Agência do Trabalhador 

Banco de Leite Humano do Hospital de Clínicas da Universidade Federal do
Paraná

Cátedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) da Universidade Federal do Paraná
(UFPR)

Endereço: Rua Pedro Ivo, 503 - Centro, Curitiba - PR, CEP: 80010-020
Telefone: (41) 3883-2200

Endereço: Rua General Carneiro, 181 Centro. CEP: 80060-900
Telefone: (41) 3360-1867

Endereço: Sala 28 Praça Santos Andrade, 50 – Centro, Curitiba – PR
E-mail: tatyanafriedrich@yahoo.com, juridica@ufpr.br,
projetohospitalidadeufpr@gmail.com
A CSVM-UFPR é coordenada pela Professora Tatyana Friederich.
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Centro de Atenção Psicossocial - CAPS/CPM Metropolitano

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS) Matriz

Centro de Referência e Atendimento à Mulher em Situação de Violência

Conselho Tutelar de Curitiba Regional Matriz

Delegacia da Mulher

Hospital Universitário Cajuru

OSC Cáritas Brasileira Regional Paraná

Polícia Federal em Curitiba

Endereço: Travessa João Prosdócimo, 139 - Alto da Quinze - Centro, CEP: 80060-220
Telefone: (41) 3264-6462 R-230
E-mail: cpm@sesa.pr.gov.br

Endereço: Praça Rui Barbosa, 101 - Centro, Curitiba - PR, CEP: 82590-300
Telefone: (41) 3313-5851

Endereço: Rua do Rosário, 144 - 8º andar - Centro, Curitiba - PR, CEP: 80020-110
Telefone: (41) 3338-1832

Endereço: Avenida São José, 875 - Cristo Rei, Curitiba - PR, CEP: 80050-350
Telefone: (41) 3262-6124

Endereço: Avenida Paraná, 870 - Cabral, Curitiba - PR, CEP: 80035-130
Telefone: (41) 3219-8600

Endereço: Avenida São José, 300 - Cristo Rei, Curitiba - PR, CEP: 80050-350
 Telefone: (41) 3271-3000

Endereço: R. Paula Gomes, 703 - São Francisco, Curitiba - PR, CEP: 80510-070
E-mails: geral: caritaspr@caritas.org.br
Advogada: protecaopr@caritas.org.br ou andre@caritas.org.be
Assistente Social: juliana@caritas.org.br ou elisangela@caritas.org.br
Integração: registro@caritas.org.br ou francisco.javier@caritas.org.br ou
integracao1@caritas.org.br
SISCONARE: registro@caritas.org.br
Casa de Passagem Santa Dulce dos Pobres: santadulce1691@gmail.com
Telefone: (41) 3039-7869
Site: www.pr.caritas.org.br
Cáritas Arquidiocesana de Curitiba:(41) 99588-4825

Endereço: Rua Professora Sandália Monzon, 210 - Santa Cândida, Curitiba - PR,
CEP: 82640-040
Telefone: (41) 3251-7500
Site: www.gov.br/pf/pt-br
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Pronto Atendimento do Hospital Santa Casa de Curitiba

Secretaria Municipal da Educação

Sistema Nacional de Emprego (SINE)

Universidade Federal do Paraná

Endereço: Rua Alferes Poli, 1-201 - Centro, Curitiba - PR, CEP: 80230-090
Telefone: (41) 3320-3760

Endereço: Condomínio do Edifício Delta Corporate Building, Avenida João Gualberto,
623 - Alto da Glória, Curitiba - PR, CEP: 80030-080
Telefone: (41) 3350-8484

Endereço: Avenida Paraná, 3600 - Loja 10 - Bacacheri, Curitiba - PR, CEP: 82510-000
Telefone: (41) 3313-5665

Endereço: Rua XV de Novembro, 1299 - Centro ·
Telefone: (41) 3360-5000
Site: www.ufpr.br

PARANÁ - PR
FOZ DO IGUAÇU

Agência do Trabalhador

Banco de Leite Humano de Foz do Iguaçu

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Flávio Dantas de Araújo

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) Nordeste – Foz do Iguaçu

Endereço: Rua Xavier da Silva, 834 - Centro, Foz do Iguaçu - PR, 85851-310
Telefone: (45) 3545-5450

Endereço: Avenida Gramado, 763 Vila A. CEP: 85860-460
Telefone: (45) 3575-7983

Endereço: Rua Eunápio de Queirós, s/nº- Pq. Residencial CEP: 85858-360
Telefone: (45) 3525-0232 3525-9361 (fax)

Endereço: R. Boanerges Borba Souto Maior, 140 - Jardim Bandeirantes, 
CEP: 85862-446
Telefone: (45) 3901-3271
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Centro de Referência em Atendimento à Mulher em Situação de Violência
(CRAM)

Conselho Tutelar 1

Delegacia da Mulher de Foz do Iguaçu

Hospital Municipal Padre Germano Lauck

ONG Casa do Migrante Foz do Iguaçu

OSC Cáritas Arquidiocesana de Foz do Iguaçu

Posto de Emissão de Passaporte - Polícia Federal

Secretaria Municipal da Educação

Endereço: Rua Padre Bernardo Plate, 1250 - Jardim Polo Centro, CEP: 85863-719
Telefone: 0800 643 8111
Facebook: @crampmfi

Endereço: Rua Tarobá, 177 - Centro, Foz do Iguaçu - PR, CEP: 85851-220
Telefone: (45) 3523-0023

Endereço: Avenida Anhembi, 223 - Vila A, Foz do Iguaçu - PR, CEP: 85860-300
Telefone: (45) 3521-2150

Endereço: Rua Adoniran Barbosa, 370 - Parque Monjolo, Foz do Iguaçu - PR, 
CEP: 85864-380
Telefone: (45) 3521-1950

Endereço: Rua Osvaldo Cruz, 756 – Vila Portes – CEP: 85865-155 
WhatsApp: (45) 999973331
E-mail: cmigrantefoz@gmail.com

Endereço: Avenida Curitiba, 185, CEP: 85.852-230
Telefone: (45) 99924-3409
Site: http://pr.caritas.org.br/regionais 

Endereço: Shopping Catuaí Palladium, Avenida das Cataratas, 3570 - Vila Yolanda, Foz
do Iguaçu - PR, CEP: 85853-000
Telefone: (45) 3939-0052
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Avenida Juscelino Kubitscheck, 3581 - Vila Paraguaia, Foz do Iguaçu - PR
Telefone: (45) 3308-2020
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REGIÃO SUL

RIO GRANDE
DO SUL- RS
PORTO ALEGRE

Abrigo Casa de Apoio Viva Maria

Banco de Leite Humano do Hospital Materno Infantil Presidente Vargas

Cátedra Sérgio Vieira de Mello da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS)

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Hospital Clínicas de Porto Alegre

Centro de Atendimento do Serviço Jesuíta a Migrantes e Refugiados (SJMR)

Centro de Referência da Assistência Social (CRAS) Centro Sul

Endereço: Rua Três de Abril, 90 - Passo da Areia
Telefone: (51) 3341-6120 / 32893428
Site: www.cebes.com.br/casa-de-apoio-viva-maria-2264625/

Endereço: Avenida Independência, 661 Centro, CEP: 90035-076
Telefone: (51) 3289-3334

Endereço: Avenida João Pessoa, 80 – Centro Histórico
E-mail: robertabaggio@uol.com.br, veronica.goncalves@ufrgs.br,
laurams11@yahoo.com.br
A CSVM-UFRGS é coordenada pelas professoras Roberta Camineiro Baggio
(Faculdade de Direito) e Veronica Korber Gonçalves (Relações Internacionais/FCE).

Rua Ramiro Barcelos, 2350 - Bonfim, CEP: 90035-003
Telefone: (51) 2101-8710

Endereço: Rua General Caldwell, 651, no bairro Menino Deus – Porto Alegre (RS)
E-mail: atendimentopoa@sjmrbrasil.org 
Telefone: (51) 3254-0140, (51) 9 9995-5573 (WhatsApp)
Site: www.sjmrbrasil.org 

Endereço: Rua Arroio Grande, 50 - Cavalhada, CEP: 91740-180
Telefone: (51) 3289-4974
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Universidade Federal da Integração Latino-Americana (UNILA)
Endereço: Edifício Comercial Lorivo - Av. Silvio Américo Sasdelli, 1842 - Vila A, 
CEP: 85866-000
Telefone: (45) 3529-2800; Site: www.portal.unila.edu.br
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Conselho Tutelar - Plantão Centralizado

Delegacia da Mulher (DEAM)

Hospital de Clínicas de Porto Alegre

Polícia Federal 

Secretaria Municipal de Educação de Porto Alegre (Smed/Poa)

Sistema Nacional de Emprego (SINE) Porto Alegre

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Moacyr Scliar

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Endereço: Rua Giordano Bruno, 335 - Rio Branco, Porto Alegre - RS, CEP: 90420-150
Telefone: (51) 3289-2020

Endereço: Rua Professor Freitas e Castro, 701-739 - Azenha, CEP: 90160-091
Telefone: (51) 3288-2172

Rua Ramiro Barcelos, 2350, Santa Cecília, CEP: 90035-903
Telefone: (51) 3359-8000
Site: www.hcpa.edu.br/ 

Endereço: Praia de Belas Shopping, Avenida Praia de Belas, 1181 - Praia de Belas,
CEP: 90110-001
Telefone: (51) 3231-7081
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua dos Andradas, 680 - Centro Histórico, CEP: 90020-004
Telefone: (51) 3289-1988

Endereço: Avenida Sepúlveda, s/n - Centro Histórico, CEP: 90010-130
Telefone: (51) 3289-4796

Endereço: Rua Jerônymo Zelmanovitz, 01 - São Sebastião, CEP: 91010-003
Telefone: (51) 3368-1619

Endereço: Avenida João Pessoa, 80 - Centro Histórico, CEP: 90040-000
Telefone: (51) 3225-4589

REGIÃO SUL

SANTA
CATARINA - SC

JOINVILLE 
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Banco de Leite Humano da Maternidade Darcy Vargas

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Nova casa

Centro de Referência da Assistência Social (Cras) Comasa - Secretaria de
Assistência Social

Centro Público de Atendimento ao Trabalhador (CEPAT)

Coordenação de Políticas para Mulheres e Direitos Humanos (MDH)

Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (CMDM)

Conselho Tutelar de Joinville

Delegacia de Proteção à Criança, Adolescente, Mulher e Idoso

Hospital Municipal São José

Instituto Consulado Mulher 

Secretaria de Educação - SED

Endereço: Rua Miguel Couto, 44 Anita Garibaldi. CEP: 89202-190 
Telefone: (47) 3461-5704

Rua Alexandre Schlemen, 850, CEP: 89202-180 
Telefone: (47) 3422-7161 3433-5902

Endereço: Rua Maracujá, 620 - Comasa, CEP: 89228-070
Telefone: (47) 3422-3483

Endereço: Rua Abdon Batista, 342 - Centro, CEP: 89201-010
Telefone: (47) 3467-0978

Endereço: Rua Abdon Batista, 342 – Centro
Telefone: (47) 3467-0978

Endereço: Rua Afonso Pena, 840 – Bucarein
Telefone: (47) 3432-8544

Endereço: Rua Itajaí, 190 - Centro, Joinville - SC, CEP: 89201-090
Telefone: (47) 3455-1837

Endereço: Rua Doutor Plácido Olímpio de Oliveira, 843 - Bucarein, CEP: 89202-450
Telefone: (47) 3481-3628

Endereço: Rua Doutor Plácido Gomes, 488 - Anita Garibaldi, CEP: 89202-000
Telefone: (47) 3441-6666

Endereço: Rua Dona Francisca, 7.173 - Distrito Industrial, CEP: 89219-600
Telefone: (47) 3803-4836

Endereço: Rua Itajaí, 390 - Centro, CEP: 89201-090
Telefone: (47) 3431-3038

REGIÃO SUL
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Unidade de Polícia de Imigração - PEP Garten Shopping

Universidade Federal de Santa Catarina Campus Joinville

Endereço: Avenida Rolf Wiest - Bom Retiro, CEP: 89223-005
Telefone: (47) 3431-6820
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua Dona Francisca, 8300 - Bloco U - Zona Industrial Norte, CEP: 89219-600 
Telefone: (47) 3461-5900
Site: www.joinville.ufsc.br

REGIÃO SUL

SANTA
CATARINA - SC
FLORIANÓPOLIS

Banco de Leite Humano e Central de Informações de Aleitamento Materno -
(CIAM)

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Ponta do Coral

Centro de Referência de Assistência Social (CRAS)

Centro de Referência de Atendimento à Mulher em Situação de Violência
(CREMV)

Endereço: Rua Irmã Benwarda, 208 Centro. CEP: 88015-270
Telefone: (48) 3251-7552

Endereço: Rua Rui Barbosa, 715 - fundos-Agronômica, CEP: 88025-301
Telefone: (48) 3228-5074 3228-9090 (fax)
E-mail: capspontadocoral@hotmail.com

Endereço: Rua Júlio Moura, 66 - Centro, CEP: 88020-150
Telefone: (48) 3222-0148

Endereço: Rua: Delminda da Silveira s/nº- Fundos da Promenor e ao lado da 6ª
Delegacia de Polícia da Capital- Bairro: Agronômica 
Telefone: (48) 3224-7373 / 3224-6605
Email: cremv@pmf.sc.gov.br
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Conselho Tutelar Região Centro de Florianópolis

Hospital Universitário Polydoro Ernani de São Thiago

OSC Cáritas Brasileira Regional Santa Catarina

OSC Círculos de Hospitalidade

OSC Serviço Pastoral Migrante (SPM)

Polícia Federal

Secretaria Municipal de Educação

6ª Delegacia de Polícia de Florianópolis - Delegacia de Proteção à Criança,
Adolescente, Mulher e Idoso (DPCAMI)

Sistema Nacional de Emprego (SINE) - Unidade de Atendimento ao
Trabalhador

Endereço: Rua Júlio Moura, 84 - Centro, CEP: 88020-150
Telefone: (48) 3223-4340

Endereço: Condomínio Residence Flanboyant - Rua Professora Maria Flora Pausewang,
108 - Trindade, CEP: 88036-800
Telefone: (48) 3721-9140

Endereço: Rua Dep. Antônio Edu Vieira, 1524 - Pantanal, CEP: 88040-001
WhatsApp: (48) 99829-2008. 
E-mail: caritassc@caritas.org.br

Endereço: Rua Duque de Caxias, s/n - Saco dos Limões, CEP: 88045-210
E-mail: contato@circulosdehospitalidade.org
Telefone: (48) 99800-5255 / (48) 99638-0528
Site: www.circulosdehospitalidade.org

Endereço: Rua Dep. Antônio Edu Vieira, 1524 - Pantanal, CEP: 88040-001
Telefone: (48) 98853-8733
E-mail: spmnecasadomigrante@gmail.com

Endereço: Rua Paschoal Apóstolo Pítsica, 4744 - Agronômica, CEP: 88025-255
Telefone: (48) 3281-6500
Site: www.gov.br/pf/pt-br

Endereço: Rua Conselheiro Mafra, 656 - Centro, Florianópolis - SC, 88010-914
Telefone: (48) 3251-6128

Endereço: Rua Delminda Silveira, 65-83 - Agronômica, CEP: 88010-400
Telefone: (48) 3665-6528

Endereço: Avenida Paulo Fontes, 1101 - Centro, CEP: 88010-278
Telefone: (48) 3664-0625
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Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Continente

Universidade Federal de Santa Catarina, Campus Florianópolis

Endereço: R. Gualberto Senna, 300 - Jardim Atlântico, CEP: 88095-256
Telefone: (48) 3039-7535

Endereço: Rua Engenheiro Agronômico Andrei Cristian Ferreira, s/n - Trindade, 
CEP: CEP: 88040-900
Telefone: (48) 3721-6406
Site: www.ufsc.br
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REGIÃO CENTRO OESTE

Banco de Leite Humano do Hospital Universitário Júlio Muller

Casa de Amparo às vítimas de violência

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) Dr. Júlio Strubing Muller Neto

Centro de Referência Especializado de Assistência Social (Creas) Centro

Centro de Pastoral Para Migrantes

Delegacia da Mulher

Hospital e Pronto Socorro Municipal de Cuiabá

Hospital Universitário Júlio Müller

Polícia Federal Passaportes e Serviços

Endereço: Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n Alvorada. CEP: 78048-902 
Telefone: (65) 3615-7203 

Endereço: Rua José da Silva Monteiro, 127 - Alvorada, CEP: 78048-295

Endereço: Rua Pardal, Dr: 110, s/n CPA IV - 3ª Etapa, CEP: 78058-100
Telefone: (65) 3025-7463 / 3649-1968 (telefone e fax)

Endereço: Rua Voluntários da Pátria, 509 - Centro Norte, CEP: 78005-180
Telefone: (65) 3616-6731

Endereço: Avenida Gonçalo Antunes de Barros, 2785 - Carumbé, CEP: 78058-743
Telefone: (65) 3641-1451

Endereço: Avenida Carmindo de Campos, 2.109, bairro Jardim Paulista
Telefone: (65) 3901-4277

Endereço: Avenida Gen. Valle, 192 - Bandeirantes, CEP: 78010-010
Telefone: (65) 3617-7801

Endereço: Rua Luis Philippe Pereira Leite, s/n - Alvorada, Cuiabá - MT, CEP: 78048-902
Telefone: (65) 3615-7238

Endereço: Goiabeiras Shopping, Shopping Goiabeiras - Duque de Caxias, Cuiabá - MT,
CEP: 78043-900
Telefone: (65) 2121-6118; Site: www.gov.br/pf/pt-br

MATO GROSSO - MT
CUIABÁ
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REGIÃO CENTRO OESTE
1º Conselho Tutelar Cuiabá - Centro

Secretaria Municipal de Educação

Sistema Nacional de Emprego (SINE)

Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) 

Endereço: Avenida Dom Aquino, 10 - Dom Aquino, CEP: 78015-200
Telefone: (65) 3616-6733

Endereço: Rua Diogo Domingos Ferreira, 292 - Bandeirantes, CEP: 78010-210
Telefone: (65) 3645-6500

Endereço: Rua Baltazar Navarros, 567 - Bandeirantes, CEP: 78010-020
Telefone: (65) 3613-2100

Endereço: Rua Quarenta e Nove, 2367 - Boa Esperança, CEP: 78060-900
Telefone: (65) 3615-8000
Site: www.ufmt.br
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